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DATA: 14/03/22

PARECER CEE/CES n.° 29/22 APROVADO EM 22/06/22
CAMARA DA EDUCAGAO SUPERIOR

INTERESSADA: UNIVERSIDADE ESTADUAL DE PONTA GROSSA (UEPG)
MUNICIPIO: PONTA GROSSA

ASSUNTO: Pedido de renovagao de reconhecimento do curso de Graduagao em
Administracdo Publica - Bacharelado, Modalidade Educacédo a
Distancia, da UEPG.

RELATORA: MEROUJY GIACOMASSI CAVET

EMENTA: Renovagdo de Reconhecimento concedida pelo
prazo de 03 (trés) anos, de 26/07/22 atée 25/07/25.
Atendimento a Deliberacdo CEE/PR n.° 06/20. Determina-se
a IES: a) o atendimento a Resolucdo CNE/CES n° 07/18, nos
prazos definidos pelo CNE; bem como a Deliberagcdo CEE/PR
n° 08/21; demais determinagbes e recomendagcdo conforme o
voto deste Parecer. Parecer favoravel com determinagbes e
recomendagéo.

| - RELATORIO

A Superintendéncia Geral de Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior (Seti), por meio do Oficio CES/GAB/Seti n.° 365/22 (fl. 262), e
Informagao Técnica n.° 20/22-CES/Seti (fls. 123 e 124), ambos de 09/05/22
encaminhou o expediente protocolado na Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG), municipio de Ponta Grossa.

A Instituicdo, mantida pelo Estado do Parana, solicitou a
renovacao de reconhecimento do curso de Graduagao em Administracao Publica -
Bacharelado, Modalidade Educacdo a Distancia, mediante Oficio n.°
059/22-R/UEPG, de 14/03/22. (fl. 02)

A Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), sediada
em Ponta Grossa, foi criada pelo Decreto Estadual n° 18.111, de 28/01/70, sob a
forma de fundagdo de direito publico e reconhecida pelo Decreto Federal n°
73.269, de 07/12/73. Pela Lei Estadual n® 9.663, de 16/07/91, foi transformada em
autarquia. A instituicdo foi recredenciada por meio do Decreto Estadual n.° 4223,
publicado no Diario Oficial do Estado em 12/03/20, com fundamento no Parecer
CEE/CES/PR n° 41/20, de 20/02/20, pelo prazo de 10 (dez) anos, a partir de
12/03/20 até 11/03/30.
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O curso obteve seus atos legais por meio dos seguintes
documentos:

a) Portaria MEC:
- Reconhecimento: n° 420, de 24/07/14, publicado no Diario
Oficial da Unidao em 25/07/2014. (fl. 90)

b) Renovacéo de reconhecimento: Decreto Estadual n® 1233,
publicado no D.O.E. em 17/04/19, com fundamento no Parecer CEE/CES n°
40/18, de 10/07/18, pelo prazo de 04 (quatro) anos, a partir de 26/07/18 até
25/07/22. (fl. 90)

Il - MERITO

Trata-se do pedido de renovagao de reconhecimento do curso
de Graduagao em Administragao Publica - Bacharelado, Modalidade Educacgao a
Distancia, da Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), municipio de
Ponta Grossa.

Nas avaliacbes realizadas pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), o curso obteve a nota 02 no
Enade/2018, e o Conceito Preliminar de Curso (CPC/2018) — 03, conforme extrato
a folha 104, o qual sera considerado por esta CES para fins de reconhecimento,
ficando o curso dispensado de avaliagao externa.

A matéria esta regulamentada no Capitulo 1V, artigos 47, 55,
57 e 59, da Deliberacdo CEE/PR n.° 06/20:

Art. 47. O reconhecimento e a renovacao de reconhecimento de cursos de
nivel superior sdo concedidos pelo prazo maximo de 05 (cinco) anos, a
excegao de cursos com periodo minimo de integralizagdo superior a esse
tempo.

(...)

Art. 55. A Seti deve constituir Comissdo de Avaliagdo Externa para
avaliagcdo dos cursos, com vistas a renovagao de reconhecimento.
Paragrafo unico. Ficam dispensados da avaliagdo externa os cursos cujo
Conceito Preliminar de Curso (CPC) seja igual ou superior a 3.

(...)

Art. 57. O ato de reconhecimento de curso constitui-se em requisito
indispensavel a expedicao e registro de diploma.

(...)

Art. 59. Para obtencdo dos atos de autorizacdo de funcionamento,
reconhecimento e renovagéo de reconhecimento de cursos ou programas
de educagdo superior a distancia, os procedimentos sdao 0s mesmos
adotados para os cursos presenciais, conforme disposto na presente
Deliberagéo, observados os Referenciais de Qualidade para a Educagéo
Superior a Distancia, estabelecidos pelo MEC.

A instituicado protocolou com atraso o pedido de renovagao do
reconhecimento do curso, em desacordo ao contido no artigo 54 da Deliberagao
CEE/PR n° 06/20, que estipula: “Os pedidos de renovacao de reconhecimento de
curso devem ser protocolados, impreterivelmente, até 180 (cento e oitenta) dias
antes do vencimento do prazo de vigéncia do ato anterior.”
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Desta forma, o periodo de renovacdo de reconhecimento
concedido sera reduzido em 01 (um) ano.

Ressalte-se que por ocasido da nova solicitagcdo de
renovacao de reconhecimento a Instituicdo devera realizar a solicitagdo no prazo
determinado na legislacao.

O Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) apresenta carga
horaria de 3.000 horas (trés mil) horas, 180 (cento e oitenta) vagas anuais,
regime de matricula seriado anual, periodo minimo de integralizagdo 08 (oito) e
maximo de 10 (dez) semestres. (fl. 02)

A instituicdo apresentou a Matriz Curricular do curso, as folhas
90 a 92, descreveu os objetivos do curso, fls. 21 e 22, bem com o perfil
profissional do egresso, fls. 22 a 24. Apresentou, ainda, o link do Relatério da
autoavaliacao institucional, a fl. 03.

O curso tem como coordenadora Rubia Carla Maier Biscaia
graduada em Administragao (2007), pela Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG), mestre (2012) em Engenharia da Produgdo, pela Universidade
Tecnolégica do Parana (UTFPR) e doutora (2018) em Administracdo, pela
Universidade Positivo (UP). (fl. 98)

O quadro de docentes é constituido por 08 (oito) professores
sendo 07 (sete) doutores e 01 (um) mestre. Quanto ao regime de trabalho, 06
(seis) possuem Regime de Trabalho em Tempo Integral e Dedicagdo Exclusiva
(Tide), 01 (um) Regime de Trabalho em Tempo Integral (RT-40) e 01 (um) Regime
de Trabalho Parcial (RT-20). Do total de docentes, 02 (dois) sdo Contratados em
Regime Especial (CREAS). (fls. 99 e 100)

A instituicado apresentou a Relagao Ingressantes/Concluintes,

a folha 102:
Curso: Administracao Publica - EAD

Ingresso (Quantitativo de alunos
ingressantes efetivamente
matriculados)

Formacao (Quantitativo de
alunos efetivamente formados)

Ano de N° de N° de Ano de N° de
Ingresso Vagas alunos Formagéao alunos
2012 0 0 2016 05
2013 0 0 2017 47
2014 200 195 2018 41
2015 140 139 2019 16
2016 0 0 2020 147
2017 500 487 2021 18
2021 180 133 - -

Considerando os concluintes dos ultimos 05 (cinco) anos 2017
a 2020 na tabela acima, em relacdo aos ingressantes de 2013 a 2017, observa-se
a porcentagem de 31% de concluintes.
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A UEPG, apresentou documento sobre as possiveis causas
de evasdo, bem como as medidas institucionais para a manutengdo da
permanéncia dos estudantes e reducao da evasao, (fls. 108 a 114), nos seguintes
termos:

Informamos que o Curso de Bacharelado em Administracdo Publica EaD
tem realizado controle da evasdo, a qual ocorreu por motivos diversos.
Estamos trabalhando mantendo um canal de comunicagdo mais proximo
ao académico e adotado as estratégias firmadas em conjunto com o
Nucleo de Tecnologia e Educagao Aberta e a Distadncia da UEPG
(NUTEAD), conforme documento em anexo (0926435). Obtendo
resultados positivos quanto ao numero de académicos evadidos.

QUADRO DE ACOMPANHAMENTO

Ambito N° Acéo Descricao Responsaveis | Status/periodo
1 Live de acolhida ao calouro Agédo proposta como forma de integragéo dos alunos EaD que Diregéo, 12 Live — Set/20
ingressaram em nossa instituig&o; Coordenacdo | 2°live - Fev/i21
Apresentacgéo Pedagogica,
da estrutura fisica da UEPG e 0 NUTEAD; GTEe
Administrativo/ Orienta¢&o @ao encaminhamento de dlvidas aos setores Coordenacédo
Técnico responsaveis (secretaria de curso e suporte técnico); de curso

Introdugéo ao uso da plataforma AVA e acesso as disciplinas;
Apresentagéo do Curso realizada pelo Coordenador
(Calendario, sistema de avali¢&o, grade curricular, estagios e

contatos):
2 Criacdo Grupo de WhatsApp Ferramenta de contato direto com suporte técnico (NUTEAD)e | GTE e Set/i20
secretarias de curso. Secretaria Fevi21
Criado com objetivo de flexibilizar e otimizar processos de Nutead
atendimento aos calouros EaD
3 Otimizag&o da utilizagdo do Atualizagdo de Design no AVA (Painel Geral e Banners); Direg&o, Ago/20
AVA pelos cursos Videos Tutoriais de como utilizar a Plataforma Coordenagéo | Dez/20
Versdo 3.8.1 do Moodle (Recursos de video e audio) Pedagogica, FEV/21
Abertura de disciplina de forma gradativa GTE, GTle
Atualizagéo da Pesquisas de Avaliagéo de cada disciplina Coordenagédo
Alertas aos estudantes de ndo acesso a plataforma de curso
4 Campanha de Campanha realizada pelo NUTEAD, em conjunto com a Dire¢éo Set e out/20
conscientizacdo da vaga PROGRAD, com o objetivo principal de conscientizar os Coordenacéo Fev e mar/21
calouros, que optarem pela desisténcia do curso, a realizarem Pedagogica,
este processo de maneira formal, para que a vaga seja GTE, Prograd,
destinada e aproveitada por outro(a) candidato(a). Secretaria
Insergéo de Banners de orientagéo na plataforma e contato Nutead e
direto por mensagens aos alunos que demonstram interesse na | Coordenacéo
desisténcia do curso. de curso

“Destacamos que € importante lembrar que cada vaga em um
curso de graduag&o tem um custo pblico correspondente. Por
isso, a empatia e a colaborag&o de todos(as) neste processo &
muito importante para que mais pessoas usufruam das vagas
ofertadas pela Universidade Estadual de Ponta Grossa.”

5 Sistema SIGEAD O SIGEAD (Sistema de Gestéo EaD), & um software corporativo | GTE e GTI Continuo deste
desenvolvido pela equipe técnica do NUTEAD, capaz de 2019

controlar todas as informagdes relacionadas ao EaD, integrando
dados, recursos e processos, das areas da PROGRAD, NTI,
GTE, GTl e Coordenagéo Pedagdgica

E moldado as necessidades do NUTEAD, capaz de realizar a
importa¢do de milhares de alunos na plataforma AVA de
Graduag&o de maneira automatica

O SIGEAD garante uma gestéo integrada e especializada,
permite o confrole de prazos, aumenta a eficiéncia na
produtividade, oferece a inteligéncia de dados e ajuda no
processo de tomada de decisdo para equipes gestoras e
pedagogicas.

Garante que suas informacdes se tornem mais relevantes e
sem controles paralelos, oferecendo mais qualidade para que
todos os setores acessem dados unicos e sem falhas Com
todas as informacées referentes a numeros de alunos
matriculados, notas, contetidos enviados para diagramagéo,
calendarios, prazos de abertura de disciplinas, fluxo de
processos, € possivel identificar deficiéncias ou falhas

previamente, com mais autonomia e seguranca para agir
definir diretrizes.

6 FAQ - "Perguntas mais O Documento FAQ de "Perguntas mais Frequentes” GTE e GTI Qut’20
Frequentes" No FAQ, sé&o encontrados os temas que causam maiores
duvidas para os alunos e, por consequéncia disso, maior
esforgo da equipe de atendimento.

Portanto, as fungdes da FAQ ficam divididas em duas partes
principais

- Informar sobre assuntos mais procurados
- Aliviar o trabalho da equipe humana de atendimento

Disponivel no Modulo Introdutério de cada Curso.

7 Editais - Processo transparente e isonémico; Direg&o, desde
- Selecionar perfil docente desejavel para as fungoes; Coordenagéo
- Possibilidade de selecéo de profissionais mais habilitados; Pedagdgica e | Ampliagéo para
- Triagem que considera a experiéncia e a qualificacéo para a Sessio de selecdo de
funcéo; Editais professores
- Requisito obrigatoério que determina a qualificacéo na formadores a
plataforma Moodle, a fim de proporcionar uma melhor interagéo partir de
com o ambiente de trabalho; novembro/2019

- Clareza na especificagéo das atividades que seréo
desenvolvidas, possibilitando uma melhor preparagéo;

- Possibilidade de desligamento no caso de ineficiéncia no
desempenho das tarefas

8 Reunides individuais com Apresentacéo de relatério sobre atividades dos professores e | Direcéo, 12 reunido
coordenadores de curso participagéo dos estudantes no AVA; Coordenagéo | Dez/20
Pedagogica e
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Orientagdes para professores e tutores com o intuito de aprimorar

GTE

Pedagogico a interatividade com os académicos e combater a evasdo
(orientagdo para o uso de ferramentas interativas,
encaminhamentos para realizagéo das webs, garantia de video
aulas nas disciplinas, etc.),
Incentivo para que os professores verifiquem as avaliagdes dos
estudantes sobre suas disciplinas e fagam adequagdes;
9 PRAE (Pro-Reitoria de Encaminhamento de alunos desistentes Coordenacao Em andamento
Assuntos Estudantis) - Contato com os alunos para verificar os motivos da desisténcia | Pedagogica,
- Assisténcia aos estudantes que necessitam de apoio para Coordenagéo
continuidade dos estudos de curso e
Prograd
10 | Manual do Estudante Manual que explica a modalidade de EaD. Diregéo, desde 2019
Qrganizac&o necessaria para constituir um perfil de aluno de EaD | Coordenagéo
Pedagégica e
de Curso
11 | Iniciag&o Cientifica Incentivos para que académicos da EaD que residem em Ponta | Diregéo, A partir de 2021
Grossa participem de Projetos de Iniciagdo Cientifica, Extenséo | Coordenagéo
e PIBID Pedagogica,
Coordenagéo
de curso
12 | Coordenacéo Geral de Tutoria | Contratagéo de profissional para auxiliar no processo formativo | Diregéao, Mar/2021
dos tutores (coordenagéo de tutoria institucional) Coordenagéo
13 | Coordenacéo de polos Contratagéo de profissional para auxiliar no processo formativo | Diregéo, Mar/2021
dos tutores (coordenagéo de tutoria institucional) Coordenagéo
Reunido para orientacdes sobre suas atribuicdes 0
14 | Material didatico Atualizagdo de manuais para produgéo de material didatico Diregéo, Fev. e Mar/2021
(disciplina para o AVA) Coordenagéo
Pedagogica,
E-books: elaboragéo de guia para produgéo de livro didatico Equipe

digital em pdf interativo e solicitagéo de levantamento de
informagdes pelos coordenadores de cursos sobre disciplinas
que terdo os materiais atualizados para o novo formato

multidisciplinar

156 | Formagéo Continuada Organizagéo de um Grupo de Estudos sobre EaD; Direg&o, desde 2018
Oferta de curses sobre Moodle e EaD Coordenacéo
Pedagagica,
Equipe
multidisciplinar
16 | Mobilidade estudantil Convénio com a Universidade Aberta de Portugal (UAb-Pt) e, Diregéo, Mar/20
internacional com suporte operacional do Escritorio de RelagGes Coordenacéo Fev/21
Internacionais (ERI) da UEPG Pedagogica e
- oportunidade de cursar gratuitamente disciplinas na instituigdo | de Cursos,
europeia; Professores
- recepgéo de estudantes da UAb-PT em disciplinas dos cursos
ofertados pelo Nutead
17 | Mobilidade estudantil nacional | - Estabelecer convenio com IES nacionais para promover a Diregéo, Ago/21
mobilidade estudantil Coordenacéo
- Pedagogica e
de Cursos,
Professores
18 | Integragéo com a UVPR - Vestibular unificado Diregéio, GTE Mar/20
- Uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem, do Suporte e de e GTl

toda a equipe do Nutead para atender a demanda conjunta da
UEPG e de outras IES publicas do Parana

19 | Projeto Palo AMIGO - Estabelecer regime de colaboragéo entre os polos Diregéo, Previsto para
conveniados a UAB em todo o pais para a realizagéo de Coordenagéo | jul/21
atividades presenciais previstas nos Projetos Politicos Pedagdgica e
Pedagégicos dos cursos de Cursos,

Professores

Os esclarecimentos prestados pela UEPG, referentes as
medidas estratégicas e ag¢des adotadas para aumentar os indices na relagao
ingressantes/ concluintes, demonstram as providéncias tomadas para aumentar a
taxa de concluintes do curso.

Ressalte-se que por ocasidao da préxima solicitacdo de
renovacdo de reconhecimento, caso persista o percentual inferior a 60% na
relacdo ingressantes/concluintes, a instituicao devera encaminhar um relatério
com as acgdes desenvolvidas, conforme apresentado.

Destaque-se a necessidade da adequacdo do curso, por
ocasiao do proximo pedido de renovagdo de reconhecimento, a Resolugao
CNE/CES n° 07/18, de 18/12/18, que estabelece as Diretrizes para a Extensao na
Educacao Superior Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°
13.005/2014, que aprova o plano Nacional de Educacédo — PNE 2014 — 2024 e da
outras providéncias, bem como a Deliberagcdo CEE/PR n° 08/21, que dispde sobre
normas complementares ao assunto.

Salienta-se que a adequagao do Projeto Pedagdgico do Curso
a referida norma, deve ocorrer para os ingressantes do ano de 2023.

Dos documentos apresentados e da analise do Projeto
Pedagdgico do Curso, constatou-se que atende a legislagao vigente.
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Ill- VOTO DA RELATORA

Face ao exposto, somos favoraveis a renovagdo de
reconhecimento do curso de Graduacdo em Administracdo Publica - Bacharelado,
Modalidade Educacdo a Distancia, da Universidade Estadual de Ponta Grossa
(UEPG), municipio de Ponta Grossa, mantida pelo Estado do Parana, pelo prazo
de 03 (trés) anos, de 26/07/22 até 25/07/25, com fundamento nos artigos 47, 55 e
59, da Deliberagao CEE/PR n° 06/20.

O Projeto Pedagodgico do Curso (PPC) apresenta carga
horaria de 3.000 horas (trés mil) horas, 180 (cento e oitenta) vagas anuais, regime
de matricula seriado anual, periodo minimo de integralizagdo 08 (oito) e maximo
de 10 (dez) semestres.

Determina-se a IES:

a) o atendimento a Resolugdo CNE/CES n° 07/18, de
18/12/18, no prazo definido pelo CNE, bem como a Deliberagcdo CEE/PR n° 08/21.
Destaca-se, ainda, que a adequagao do Projeto Pedagogico do Curso a referida
norma, deve ocorrer para os ingressantes do ano de 2023.

b) o acompanhamento efetivo das acdes apresentadas pelo
Curso como medidas para aumentar a taxa de ocupacédo do curso, bem como
reduzir a retencao/evasao.

C) que por ocasidao da préxima solicitacdo de renovacgao de
reconhecimento, caso persista o percentual inferior a 60% na relagcédo
ingressantes/concluintes, informe os resultados obtidos com as medidas
apresentadas no presente protocolo, bem como a atualizacdo das ac¢des para
aumentar a taxa de ingressantes/concluintes do curso.

d) que por ocasiao da proxima solicitagdo de renovagao de
reconhecimento, realize a solicitagdo no prazo determinado na legislagéo,
respeitando as normas e prazos estabelecidos.

Recomenda-se que a IES e a mantenedora envidem esforgos
para a reducao da retengao/evasao no curso.
Encaminhe-se cépia deste Parecer a Superintendéncia Geral
de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (Seti) para as providéncias, com vistas a
expedicado do ato regulatério competente, nos termos da Deliberagdao CEE/PR n.°
06/20.
Devolva-se o processo a instituicdo para constituir fonte de
informacéao e acervo.
E o Parecer.
Meroujy Giacomassi Cavet
Relatora
DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacéao Superior aprova o Voto da Relatora, por unanimidade.
Curitiba, 22 de junho de 2022.
Fatima Aparecida da Cruz Padoan
Presidente da CES
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