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PARECER CEE/CEMEP N.° 172/2026 APROVADO EM 18/03/2026

CAMARA’ DO ENSINO MEDIO E DA EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE
NIVEL MEDIO

INTERESSADA: SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO-SEED/DIRETORIA DE
EDUCACAO - DEDUC/DEPARTAMENTO DE EDUCACAO
PROFISSIONAL-DEP

MUNICIPIO: CURITIBA

ASSUNTO: Pedido de autorizagdo para o funcionamento do Curso Técnico em
Manutencao e Suporte em Informatica - Eixo Tecnolégico: Informacgao e
Comunicagéo, integrado ao Ensino Médio, presencial, conforme Plano
de Expanséao da Seed/PR para as instituicdes de ensino da rede publica
do Estado do Parana, a partir do inicio do ano letivo de 2026.

RELATORA: CHRISTIANE KAMINSKI

EMENTA: Autorizagdo para o funcionamento do Curso Técnico
em Manutengédo e Suporte em Informatica - Eixo Tecnolbgico:
Informagdo e Comunicagdo, integrado ao Ensino Meédio,
presencial. O prazo de autorizagdo para o funcionamento do curso
esta especificado no Voto. Parecer favoravel. Determinacbes e
recomendagcbes a mantenedora e as instituicbes de ensino
citadas, para que assegurem o cumprimento das exigéncias
constantes nas Deliberagbes CEE/PR n.° 03/2013, n.° 03/2022,
n.° 03/2025 e n.° 04/2025, em especial, as condi¢cbes de
infraestrutura, a Biblioteca com acervo bibliografico especifico,
Laboratérios que atendam a PPC do curso, a manutengdo da
Licencga Sanitaria e do Certificado de Conformidade, atualizados,
envio da relagdo do coordenador do curso e do corpo docente,
habilitados.

| - RELATORIO

A Secretaria de Estado da Educacdo - Seed/Diretoria de
Educagao — Deduc/ Departamento de Educacao Profissional - DEP, encaminhou a
este Conselho Estadual de Educagao — CEE/PR a solicitacdo de autorizacao, para o
funcionamento do Curso Técnico em Manutengao e Suporte em Informatica - Eixo
Tecnoldgico: Informagcao e Comunicagao, integrado ao Ensino Médio, presencial,
conforme Plano de Expansao da Seed/PR para as instituicbes de ensino da rede
publica do Estado do Parana, a partir do inicio do ano letivo de 2026.
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A Seed/Deduc/Departamento de Educagao Profissional - DEP e a
Seed/DPGE/Coordenacao de Estrutura e Funcionamento - CEF, analisaram o Relatério
Circunstanciado da Comissao de Verificagdo e emitiram seus respectivos Pareceres
técnicos favoraveis, informando que o curso e a instituicdo de ensino atendem a
legislacao vigente.

Os credenciamentos ou as renovagoes dos credenciamentos das
instituicdes de ensino relacionadas neste Parecer, para oferta da Educagao Basica,
foram concedidos por Resolugdes Secretariais e apresentados nos protocolados.

Il - MERITO

A Secretaria de Estado da Educacdo - Seed/Diretoria de
Educagao - Deduc, por meio do Departamento de Educacédo Profissional - DEP,
solicitou autorizacdo para o funcionamento do Curso Técnico em Manutencédo e
Suporte em Informatica - Eixo Tecnolégico: Informagédo e Comunicagao, integrado ao
Ensino Médio, presencial, conforme Plano de Expansdao da Seed/PR para as
instituicdes de ensino da rede publica do Estado do Parana, a partir do inicio do ano
letivo de 2026.

A matéria esta regulamentada no Titulo Il, Capitulo IV, da
Deliberacdo CEE/PR n.° 03/2013, que trata da autorizacdo de cursos.

A Seed/Deduc/DEP justificou a oferta do curso:

O Curso Técnico em Manutengao e Suporte em Informatica da Rede Estadual
de Ensino do Parana esta estruturado com base nos principios da formagao
integral do estudante, articulando trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura como
dimensoes indissociaveis do processo educativo, conforme orientagbes da Lei
de Diretrizes e Bases da Educac&do Nacional (Lei n°® 9.394/1996), da Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e do Catalogo Nacional de Cursos Técnicos
(CNCT). Esta proposta visa atender as demandas contemporaneas do mundo
do trabalho, promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas,
cognitivas e socioemocionais necessarias para a atuacao critica e propositiva na
sociedade.

O curso foi concebido com o propdsito de formar profissionais capazes de
instalar, configurar e realizar a manutengdo preventiva e corretiva de
equipamentos de informatica, bem como de redes locais de computadores,
respeitando normas técnicas, de saude, seguranca e sustentabilidade. A
formacao técnica esta alicercada em saberes cientificos e tecnoldgicos que sao
integrados aos componentes da formacdo geral, assegurando uma
aprendizagem contextualizada, significativa e coerente com os desafios e as
inovagdes do século XXI.

Considerando o avango continuo das Tecnologias da Informagdo e

Comunicacédo (TICs) e a crescente digitalizagdo dos processos produtivos, o
curso busca preparar o estudante para um mercado de trabalho dindmico e em
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constante transformagdo. A informatica tornou-se essencial para o
funcionamento de todos os setores econbmicos — industria, comércio,
agronegocio, educagdo, saude e servigos, exigindo profissionais qualificados
que dominem tanto a base técnica quanto a capacidade de resolugdo de
problemas, trabalho em equipe, comunicagao e adaptabilidade.

Nesse contexto, a introdu¢cdo de componentes curriculares que vao além do
"fazer técnico" — como ética profissional, empreendedorismo, sustentabilidade,
inovacgao e projetos interdisciplinares — visa formar um sujeito histérico e ativo,
consciente de seu papel na construgao da sociedade e comprometido com o uso
responsavel da tecnologia. O curso também contribui com o fortalecimento da
cidadania digital, promovendo o uso critico, criativo e ético dos recursos
tecnoldgicos.

Por fim, a oferta do Curso Técnico em Manutencdo e Suporte em Informatica no
ambito da rede publica estadual reafirma o compromisso do Estado do Parana
com a ampliagdo do acesso a educacgao profissional de qualidade, garantindo
oportunidades para que os estudantes desenvolvam seu potencial, ingressam
no mundo do trabalho com qualificacdo e possam dar continuidade aos estudos,
seja no ensino superior ou em outras modalidades de formagéo continuada.

Plano de Curso
Dados Gerais do Curso

Habilitagao Profissional: Técnico em Manutengéo e Suporte em Informatica
Eixo Tecnolégico: Informagdo e Comunicagao

Forma de Oferta: Integrado ao Ensino Médio

Carga horaria: 3.000 horas

Regime de Funcionamento: Segunda-feira a sexta-feira no turno:
diurno'/noturno?

Regime de Matricula: Anual

Numero de vagas: por turma. (Conforme m? - no minimo 30 e no maximo de 40
estudantes)

Periodo de Integralizagao do curso: Minimo de 03 (trés) anos letivos e maximo
de 05 (cinco) anos letivos

Requisitos de acesso: Conclusdo do Ensino Fundamental

Modalidade de oferta: Presencial

Perfil Profissional de Conclusao de Curso
O Técnico em Desenvolvimento de Sistemas sera habilitado para:

e Realizar montagem, diagnéstico, manutencdo e instalacdo de
computadores.

e Instalar e configurar software (sistema operacional e aplicativos) para
desktop e servidores.

e Realizar instalacdo e manutencao de redes de computadores.

I Quando ofertado no turno diurno serdo 06 aulas de 50 minutos por dia, de 22 a 6 feira, totalizando 30 aulas
semanais.

2 Quando ofertado no turno noturno serdo 06 aulas de 50 minutos por dia, de 22 a 62 feira, totalizando 30 aulas
semanais e destas 06 aulas, 02 aulas semanais serdo na forma nao presencial de acordo com o previsto no Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos — CNCT.
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Realizar manutencéao preventiva e corretiva de computadores e periféricos.
Prestar assisténcia técnica aos usuarios em relagdo a utilizacdo dos
servigos de TI.

Auxiliar nas atividades de infraestrutura de Tl, mantendo a disponibilidade
de sistemas.

Prestar suporte ao ambiente interno, instalagédo e configuragédo de sistemas
operacionais, redes e impressoras.

Identificar problemas e/ou dificuldades de acesso e utilizagao de aplicagbes.
Acompanhar e avaliar os niveis de servigos prestados.

Analisar a requisicio ou problema apresentado, identificando a
complexidade técnica para atuar na solugao e direcionar para atendimento
de acordo com nivel técnico correspondente.

Verificar os sistemas das requisicdes e incidentes na fila de atendimento e
analisar a prioridade conforme a urgéncia de cada caso.

Detectar e diagnosticar, pessoalmente, os sintomas apresentados pelo
equipamento de um solicitante, fisicamente ou virtualmente, verificando as
condi¢cdes de funcionamento das instalagdes fisicas e do sistema, para
tomar as providéncias necessarias de acordo com o problema apresentado.
Responder pela organizagao e controle de pegas e equipamentos quando
retirados do estoque, controlando a logistica e movimentagao deles.
Configurar equipamentos para novos funcionarios ou postos de trabalho,
registrando os dados (protocolos de identificagédo, e-mail, perfil, dispositivos
moveis) no equipamento destinado ao funcionario.

Realizar constante manutengcdo nos equipamentos, substituindo
componentes/periféricos quando necessario, visando garantir o
funcionamento adequado.

Recolher equipamentos usados (que ndo serao mais utilizados pelos
funcionarios), realizar a formatagéo e substituicao de pegas, otimizando o
hardware (upgrade) com o objetivo de disponibilizar o equipamento a outro
colaborador.

Estabelecer comunicagédo oral e escrita para agilizar o trabalho, redigir
documentacao técnica e organizar o local de trabalho.

Certificados e Diplomas

Certificado: O curso de Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio em
Manutencédo e Suporte em Informatica ndo possui qualificagdes profissionais
técnicas intermediarias.

Diploma: Ao concluir com éxito o Curso Técnico em Manutengao e Suporte em
Informatica, conforme organizacéo curricular aprovada, o estudante recebera o
Diploma de Técnico em Manutengéo e Suporte em Informatica.
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Matriz Curricular

As Matrizes Curriculares foram apresentadas nos processos e
estdo identificadas e assinadas pelos diretores.

MATRIZ CURRICULAR —
EDUCAGAD PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO INTEGRADA AD ENSINO MEDIO
. ITINERARIO DE FORMAGAO TECNICA E PROFISSIONAL EM MANUTENGAD E SUPORTE EM INFORMATICA'
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As Chefias dos Nucleos Regionais de Educagao, por meio dos
Termos de Responsabilidade, ratificaram as informacdes contidas nos Relatérios
Circunstanciados e registraram o compromisso de zelar pelo cumprimento da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e demais atos normativos vigentes no
Sistema Estadual de Ensino do Parana.

A Seed/Deduc/Departamento de Educacédo Profissional — DEP,
pelo Parecer Pedagdgico n.° 1004/2025, de 08/12/2025, analisou os Relatorios
Circunstanciados das Comissbes de Verificacdo, emitiu o Parecer Favoravel a
solicitacdo de autorizagdo para o funcionamento do curso e atestou que a
documentacédo constante nos protocolados esta em conformidade com a legislacéo
vigente.

A Seed/DPGE/DNE/Coordenacéao de Estrutura e Funcionamento —
CEF analisou os Relatdérios Circunstanciados dos Cursos Técnicos ofertados pelas

instituicdes de ensino relacionadas neste protocolado e apresentou o Parecer favoravel
n.° 2916/2025, de 11/12/2025 — CEF/Seed.

A Coordenacao de Planejamento de Obras Escolar — CPOE, do
Departamento de Planejamento da Rede — DPR, informou que as instituicbes de ensino
relacionadas neste protocolado possuem espaco fisico em condi¢cdes para atender a
demanda solicitada e manifestou-se favoravel a presente solicitagéo.

A Seed/PR informa que as instituicdes de ensino atendem as
questdes de infraestrutura, acessibilidade e recursos pedagdgicos. Contemplam os
Termos de Convénios vigentes para as praticas profissionais previstas. Quanto ao
acervo bibliografico e laboratoério especifico para o curso, as instituicbes que ainda nao
possuem, comprometem-se em adquirir de acordo com a demanda apresentada.

Os NREs apreciaram os Projetos Politicos Pedagdgicos - PPPs, as
Propostas Pedagdgicas Curriculares - PPC e os Regimentos Escolares, e emitiram
Pareceres as instituicbes de ensino relacionadas neste Parecer.

Os docentes deverao estar habilitados para os Componentes
Curriculares indicados na Proposta Pedagdgica Curricular e as Coordenacgdes do Curso
graduadas para as respectivas fungdes.

A Seed/PR atesta que as instituicdes de ensino elencadas neste
protocolado possuem Licenca Sanitaria e Certificado de Conformidade, conforme a
legislacao vigente e os prazos apresentados. Informou, ainda, que as Atas de Anuéncia
do Conselho Escolar estao inseridas nos protocolados de cada instituicdo de ensino.

Da analise deste protocolado, constatou-se que as instituigdes de

ensino listadas estdo com o prazo do credenciamento vigente para a oferta da
Educacgao Basica.

JLA 6



PARANA & Conseho

STADO deEducagéo
do Parana

E-PROTOCOLO DIGITAL N.° 24.883.479-0

lll - VOTO DA RELATORA

Face ao exposto, somos favoraveis a autorizacdo para o
funcionamento do Curso Técnico em Manutengdo e Suporte em Informatica - Eixo
Tecnoldgico: Informagao e Comunicagao, integrado ao Ensino Médio, presencial, pelo
prazo de 3 anos, a partir do inicio do ano letivo de 2026, conforme Plano de Expanséao
da Seed/PR para as instituicbes de ensino mantidas pelo Estado do Parana,
relacionadas a seguir:

PROTOCOLO NRE MUNICIPIO INSTITUIGAO DE
ENSINO
24.766.530-7 Umuarama Altbnia CE Malba Tahan — EF
ETI EMNP
24.956.461-3 Area Metropolitana | Colombo CE Vereador Raulino
Norte Costacurta - EFMP

A Secretaria de Estado da Educagao - Seed, devem apresentar a
este CEE/PR, até 120 dias apds o inicio da oferta do curso, a relagdao do acervo
bibliografico especifico para o curso, a relagdo da coordenagao do curso e do corpo
docente, habilitados nos componentes curriculares de atuacao, conforme a Proposta
Pedagogica Curricular do curso e em consonancia com o artigo 38, inciso X, da
Deliberagao CEE/PR n.° 03/2013.

A mantenedora e a instituicdo de ensino citadas devem:

a) garantir o cumprimento das normas e prazos, constantes nas
Deliberagdes CEE/PR n.° 03/2013, n.° 03/2022, n.° 03/2025 e n.° 04/2025, para o
adequado funcionamento das instituicbes de ensino e de seus cursos;

b) manter as devidas condi¢des de infraestrutura fisica, técnica e
tecnolégica, com especial atengao a Biblioteca com acervo bibliografico especifico,
aos Laboratérios que atendam a PPC do curso, ao Certificado de Conformidade e a
Licenca Sanitaria, atualizados;

c) assegurar que o coordenador do curso e os docentes possuam
habilitacdo especifica para a funcdo de atuagdo e nos respectivos componentes
curriculares;

d) acompanhar a implementacdo das Propostas Pedagdgicas
Curriculares dos cursos, em consonancia com as normas exaradas por este CEE/PR
e demais legislacéo pertinente;

e) providenciar o registro on-line no Sistema de Informacéo e
Supervisdo de Educacao Profissional e Tecnoldgica - Sistec, do referido curso;
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f) garantir a formac&o continuada dos professores, conforme a
legislacao especifica vigente.

Encaminhe-se este Parecer a Secretaria de Estado da Educacao,
para a expedi¢cédo do ato de autorizagdo para o funcionamento do referido curso e para
as providéncias pertinentes.

E o Parecer.

Christiane Kaminski
Relatora

DECISAO DA CAMARA
A Camara do Ensino Médio e da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio aprova
o voto da Relatora por unanimidade.

Curitiba, 18 de margo de 2026.

Ana Seres Trento Comin
Presidente da CEMEP.
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