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PROCESSO N° 289/2009 PROTOCOLO N.° 7.236.271-3
PARECER CEE/CEB N.° 124/09 APROVADO EM 04/05/09
CAMARA DE EDUCAGCAO BASICA

INTERESSADO: CENTRO DE EDUCAGAO PROFISSIONAL IRMAO MARIO
CRISTOVAO

MUNICIPIO: CURITIBA

ASSUNTO: Pedido de Autorizagdo de Funcionamento do Curso Técnico em
Qualidade — Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios.

RELATOR: ARNALDO VICENTE

| - RELATORIO

1 - Pelo Oficio n°® 1096/2009— GS/SEED, a Secretaria de
Estado da Educagdo encaminha a este Conselho Estadual de Educagédo o
expediente acima, de interesse do Centro de Educagao Profissional Irmao Mario
Cristovao, do Municipio de Curitiba, que por sua Direcao solicita autorizacdo de
funcionamento do Curso Técnico em Qualidade — Eixo Tecnoldgico: Gestéo e
Negécios.

2 — Da Instituicao de Ensino

O Centro de Educacao Profissional Irmdo Mario Cristovao
esta localizado a Rua Imaculada Conceicao, n.° 1155, Prado Velho, no Municipio
de Curitiba, € mantido pela Associacdo Paranaense de Cultura,obteve a
renovacdo do credenciamento pela Resolugcdo Secretarial n° 4193/07, de
04/10/2007.

3. Dados Gerais do Curso

- Habilitacdo Profissional: Técnico em Qualidade
- Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negdcios.
- Regime de Matricula: por periodo
- Numero de vagas: 60 vagas por periodo
- Carga Horaria: 900 horas
- Regime de Funcionamento:
Segunda-feira a sexta-feira Matutino 7h30 as 12h00

Segunda-feira a sexta-feira Vespertino 13h30 as 18:00

Segunda-feira a sexta-feira Noturno 19h00 as 23h00
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- Periodo de Integralizagdo: minimo de 18 meses (3 periodos
letivos) e no maximo 60 meses(10 periodos letivos)

-  Modalidade de oferta: presencial, concomitante
/subsequente

- Requisitos de Acesso: ter concluido o Ensino Médio ou estar
cursando a terceira série do Ensino Médio.

4. Justificativa

O Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio visa preparar alunos para
0 mercado promissor das industrias de Curitiba e Regido Metropolitana,
cuja necessidade € de profissionais que possuam formacdo tedrica e
conhecimento pratico.

O Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio € uma alternativa de
formagéo para aqueles que almejam adentrar no mercado de trabalho ou
ainda para alunos que procuram aprendizado direcionado para mudar sua
area de atuacgao.

Em um contexto geral a necessidade de conhecimento na area da
qualidade é crescente, visto que a maioria das empresas tém despendido
maior atengdo com a qualidade de seus produtos e servigos, pois além de
um diferencial de mercado muitas vezes € um requisito de aceitagdo junto
aos clientes.

As empresas que possuem qualidade em seus produtos e processos,
além da facilitada aceitagio com os clientes, podem reduzir
significativamente seus custos de produgédo, seja pela redugdo de
desperdicios e retrabalho, seja pela racionalizagdo dos processos, ou
ainda eliminag&o de controles desnecessarios e burocracia excessiva.
Porém a questdo mais importante relacionada a qualidade é o fator
ambiental. Atualmente fala-se em Aquecimento Global, Mudangas
Climaticas e das grandes catastrofes oriundas da agressdo do homem ao
planeta. Esta questdo tem feito o homem buscar alternativas que
minimizem os impactos negativos que as atividades produtivas das
industrias e das grandes empresas tem utilizado em seus processos,
produtos e servigos.

A preocupacdo com a qualidade ambiental tem levado as organizacdes a
buscar alternativas tecnoldgicas mais limpas e matérias primas menos
agressivas, a fim de reduzir o impacto ambiental.

As organizagbes tém a preocupacéo de sobreviver e se desenvolver em
ambientes competitivos e de mudancas rapidas, mas agora ndo a
qualquer custo.

A conscientizagao da sociedade e a legislagdo ambiental tém induzido as
empresas a uma relagao mais sustentavel com o meio ambiente.

Através da qualidade as empresas podem adaptar-se ao mercado e ao
meio ambiente de maneira sustentavel e satisfatoria.

O Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio proporcionara aos alunos
a capacidade de verificar situagcbes em seu dia-a-dia profissional; tomar
iniciativas para mudar desde as situagbes mais simples as mais
complexas dentro das organizagdes, tendo como base a sustentabilidade,
ou seja, o desenvolvimento sustentavel atendendo necessidades do
presente sem comprometer a possibilidade das geragdes futuras atender
as suas proéprias necessidades.
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O Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio ter& como principio o
estimulo a criatividade e a iniciativa, pois a qualidade é isto, fazer ou
refazer processos, produtos e servicos de maneira criativa, porém
benéfico a sociedade e as organizagoes.

O Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio ofertado através do Centro
de Educacéo Profissional Irm&o Méario Cristévao tem como objetivo formar
alunos com sélido conhecimento, engrandecendo as fungbes basicas de
Ensino, visando a formacado do cidadao para que este tenha acesso a
melhores condicdes gerais da vida. (fls. 47 e 48)

5. Objetivos

- Valorizar a educagédo como processo seguro de formagéo de recursos
humanos e de desenvolvimento de sistema social competitivo e
globalizado.

- Promover a transi¢do entre a escola e o mundo de trabalho, capacitando
jovens e adultos com conhecimentos e habilidades gerais e especificas
para o exercicio de atividades produtivas.

- Promover qualificagdo na area profissional, de maneira a melhorar as
condi¢des de vida e trabalho em sociedade.

- Promover a formagéao técnica dentro dos principios inovadores de ensino
e aprendizagem baseados no aprender fazendo e no aprender a
aprender. (fls. 49)

6. Perfil Profissional de Conclusao do Curso

O Técnico em Qualidade de Nivel Médio € um profissional apto a
desenvolver atividades que visam o acompanhamento ou
desenvolvimento dos diversos processos da qualidade, colaborando na
elaboragdo de manuais, procedimentos, diagndsticos e relatérios dos
processos de qualidade das empresas. Registra o controle da qualidade,
em formularios especificos e de acordo com as normas e padrbes pré-
estabelecidos. Atua na elaboragcdo e execugdo da auditoria interna da
qualidade e acompanha a auditoria externa. Divulga os procedimentos da
qualidade e propde acdes de informagdo especifica. Identifica ndo
conformidades em produtos e processos, suas possiveis causas, agoes
corretivas e preventivas. (fls. 51)

7. Organizagao Curricular

O curso esta organizado por periodos semestrais, sendo
composto por 3 periodos semestrais basicos.
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Matriz Curricular

Técnico em Qualidade

Municipio

: Curitiba MRE: Curitiba

Nome do Curso: Técnico em Qualidade de Nivel Médio
Turno: Matutino, vespertino e noturno
Ano de Implantacéo: 2009

Mddulo: 18 semanas

Carga horaria total: 900 horas

Nome do Estabelecimento:Centro de Educagio Profissional Irmao Mario Cristovao ’F ;

Organizagao por periodo
Sub-fungao: Programas de Aulas | Aulas | Total de | Total do
Periodos Aprendizagem Tedricas | Praticas | Horas | perjiodo
Comunicagio 15h 15h 30h
Contabilidade 15h 15h 30h
hﬁﬁﬁ;ﬁ; da Qualidade: Sistemas | 45h 15h 60h
Neormalizagdo da Qualidade: 1 300n
Métodos e técnicas de pesquisa 15h 15h BDh_i
Planejamento e Auditoria | 45h 15h __B0h
1° Qualidade | s pe o 45h | 15h | 60h |
Periodo | Seguranga e salde do trabalho | 15h 15h 30h
| Estatistica 15h 15h 30h
Legislagio da Qualidade -
Interpretagdo de desenhos 45h 15h 60h
 industriais :
| Normalizacio da Qualidade -
| Controle dimensional B il 15h 150 N 30h 200h
Planejamento e Auditoria I 45h i5h |  60h
Frocessos administrativos e
industriais 1% 1 Eh o
2° Qualidade II 45h 15h G0h
Periodo | Seguranca e salde do trabalho || 15h 15h 30h
Empreendedorismo 45h 15h 60h
Ferramentas da Qualidade 45:"' 15h 60h
Legislagéo da Qualidade - Gestio
Ambiental 45h 15h 60h —
Mormalizacio da Qualidade -
Metrologia e Calibragzo 100 1aH 30h
3° | Planejamento e Auditoria Il 45h 15h G0h
Periodo | Produtividade 15h 15h 30h
Carga Horaria Total Teérica (horas) 600h
Carga HorariaTotal Pratica (horas) 300h
Carga Horaria Total 900h
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8. Certificacao

O aluno que comprovar a conclusao do Ensino Médio e concluir com éxito
0 Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio — Eixo Tecnoldgico:
Gestao e Negdcios, com carga horaria de 900 horas, recebera o diploma
de Técnico em Qualidade. (fls. 116)

9. Articulagao com o Setor Produtivo

A Instituicdo mantém convénios com:

- Associacdo Hospitalar de Protecdo a Infancia Dr. Raul
Carneiro

- Centro de Integracdo Empresa-Escola do Parana — CIEE

- Central de Estagios Geire Agente de Integracao Ltda

- Ec3 Engenharia de Computacéao Ltda

- Hospital Universitario Cajuru

- Irmandade da Santa Casa de Misericordia de Curitiba

- OSG Ferramentas de Precisao Ltda

- ULTRAFERTIL S/A.

Os termos dos convénios estido anexados as folhas 117 a
134.

10. Critérios de Aproveitamento de Conhecimentos e
Experiéncias Anteriores

Os critérios de aproveitamento de conhecimentos e
experiéncias anteriores estao descritos as folhas 113 e 114.

11. Critérios de Avaliagdao da Aprendizagem

(..))

A aprovagao do aluno nas aulas tedricas, teérico-praticas, praticas e
projetos finais serdo vinculados ao critério de freqiiéncia e percentuais de
dominio de competéncias e habilidades. Nas disciplinas tedricas, tedrico-
praticas e praticas, o rendimento minimo esperado para aprovagdo por
média é 70% (setenta por cento) de dominio das competéncias e
habilidades desenvolvidas e frequéncia igual ou superior a 75% (setenta e
cinco por cento. (fls. 111 e 112)
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12. Plano de Avaliagao do Curso

A necessidade de uma permanente busca pela atualizagdo e
aperfeigopamento dos processos aplicados nas organizagdes € evidente.
Ao tempo em que o mercado vem sofrendo diariamente as influéncias da
globalizacéo, nas instituicdes de ensino as exigéncias, tanto para com o
corpo discente como docente, tornam-se mais arduas.

Considerando esta realidade, faz-se necessaria a aplicacdo de
ferramentas de avaliagdo para eventuais corre¢des e melhorias do
processo de formacao.

Acbes a serem desenvolvidas:

- aplicagdo de questionario de avaliagdo para corpo discente ao final de
cada periodo para uma avaliagdo geral, incluindo os programas
desenvolvidos, o corpo docente e as questdes de infra-estrutura.

- Realizagao de reunides com o corpo discente.

- Realizacao de reunides com o corpo docente e técnico administrativo no
inicio de cada periodo letivo e sempre que se fizer necessario.

- disponibilizagdo de atendimento individual semanal da coordenacédo para
corpo discente e docente.

- Realizagao de reunides com empresas e instituicdes parceiras.(fls. 237 )

13 .Quadro de Docentes

NOME FORMACAO DISCIPLINA
Ana Claudia Holtz Kraft Bacharel em Administracao Coordenacio do Curso
Ana Clarice da Luz Bacharel em Ciéncias Contabilidade

Contabeis

Belani Lucina Letras Comunicacéao
Erlon Labatut de Oliveira Bacharel em Administragéo Empreendedorismo
Geselda Cristiane de | Matematica Estatistica
Moraes
Mauro José Kummer Engenharia Eletrénica Legislacdo da Qualidade:

Industrial e Telecomunicagdes | Sistemas Normativos

Legislagao Interpretagao de
Desenhos Industriais

Legislacdo da Qualidade: Gestao

Ambiental
Daniela Bianchi Ponce Leon | Engenharia Mecanica Normalizagdo da Qualidade:
de Lima Mestre em Engenharia Métodos e Técnicas de Pesquisa
Mecéanica Normalizagdo da Qualidade:

Controle Dimensional
Normalizagéo da Qualidade:
Metrologia e Calibracao

Vitor Hugo Lopes Lau Bacharel em Administragcao Planejamento e Auditoria |, Il e lll
Francisco Stavis Bacharel em Administragao Processos Administrativos e
Industriais
Produtividade
Eunice Eliane de Moura Bacharel em Administracéo Qualidade |, Il

Ferramentas da Qualidade

Roberto Serta

Engenharia Mecéanica Segurancga e Saude do Trabalho
Especializagdao em Engenharia | 1 e Il
de Seguranca do Trabalho
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14. Recursos Fisicos e Materiais

Os recursos fisicos e materiais estao descritos as folhas 169
a 180.

15. Praticas Profissionais

As praticas profissionais estdo descritas as folhas 103 a 108.

16 . Comissao Verificadora

A Comissao Verificadora constituida pelo Ato Administrativo
n° 065/09 do NRE de Curitiba, integrada pelos Técnicos Pedagdgicos da SEED e
do NRE: Albino Pedro Zanatta — Licenciado em Matematica, Lucianne Ivanize
Sanches — Tecnéloga em Processamento de Dados e como perita Elem Ribeiro
do Vale Poiani, Bacharel em Administracdo com Especializagdo em Comércio
Exterior, emitiu o Laudo Técnico favoravel a autorizacdo de funcionamento do
referido Curso, de acordo com a Deliberagédo n°® 09/06-CEE. (cf. fls. 242 a 254)

No relatdrio, a Comissdao apresenta as seguintes
informacgdes:

(...)

O Centro de Educacéo Profissional Irmdo Mario Cristévdo possui
condicdes necessarias para ofertar o Curso Técnico em Qualidade de
Nivel Médio, Subsequiente/Concomitante. Tem espaco fisico amplo; salas
de aula e ambientes limpos, organizados e bem equipados. Possui
laboratério de informatica adequado para o desenvolvimento do seu Plano
de Curso. Todos os itens do Plano de Curso estdo adequados, dentro da
necessidade pedagogica do referido curso, seguindo a Legislagdo
Vigente.

Todos os professores tém habilitacdo exigida pela Legislagdo Vigente e
com experiéncia profissional ndo sé na area profissional, mas também
como trabalhadores de empresas privadas, fazendo com que a integracao
escola-empresa se processe de uma maneira bem realista,
desenvolvendo assim um trabalho de qualidade. Possuem uma biblioteca
com um acervo considerdvel, atendendo as necessidades do curso
ofertado.

Conforme verificagdo “in loco” no Centro de Educagédo Profissional Irméo
Mario Cristévao, a comissao de verificagdo € de PARECER FAVORAVEL
a Autorizacdo de Funcionamento do Curso Técnico em Qualidade de
Nivel Médio, Subsequente/Concomitante.
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Laudo Técnico da Perita

Em visita realizada ao Centro de Educacgdo Profissional Irmdo Mario
Cristovao, situado a Rua Imaculada Conceig¢ao, n.° 1155 — Bairro Prado
Velho — Curitiba/Parana, acompanhada pela Comissdo da SEED/DET e
do NRE, Dire¢do e Coordenacgao do referido curso, para Autorizagdo de
Funcionamento do Curso Técnico em Qualidade de Nivel Médio,
Subsequente/Concomitante, em 19/02/09, com o objetivo de avaliar e dar
meu Parecer a respeito do referido curso. Ao visitar as instalagbes do
Estabelecimento de Ensino supracitado averigliei que o mesmo comporta
todos os dados contidos no Plano de Curso. O acervo bibliografico atende
a necessidade pedagodgica do curriculo do Curso Técnico em Recursos
Humanos de Nivel Médio, Subsequente/Concomitante. As salas de aula
séo limpas e organizadas. Possui laboratérios de informatica adequados
para o desenvolvimento do seu Plano de Curso. Os alunos e o corpo
docente tém a sua disposicdo uma estrutura que possibilita o
desenvolvimento de um bom trabalho.

Apés vistoria realizada afirmo que o estabelecimento de ensino tem
condigbes de ofertar o referido curso, sendo PARECER FAVORAVEL a
Autorizagdo de Funcionamento do Curso Técnico em Qualidade de Nivel
Médio, Subsequente/Concomitante.

I -VOTO DO RELATOR

Considerando o exposto e o Parecer n.° 194/09 — DET/SEED,
aprovamos o Plano do Curso Técnico em Qualidade — Eixo Tecnologico: Gestao
e Negocios e votamos pela autorizagdo de funcionamento do referido curso,
carga horaria de 900 horas, 60 vagas por turno, periodo de integralizagcdo minimo
do curso de 18 meses, regime de matricula por periodo, oferta concomitante ou
subsequente ao Ensino Médio, modalidade de oferta presencial, do Centro de
Educagdo Profissional Irmdo Mario Cristovao, mantido pela Associagao
Paranaense de Cultura, no Municipio de Curitiba.

Outrossim, 0s procedimentos didatico-pedagogicos
apresentados neste Plano de Curso deverdo ser incorporados ao Regimento
Escolar.

Recomenda-se que a formacgéo pedagogica da coordenagao
do curso e dos docentes seja meta a ser implementada pela Instituigéo.

Encaminhe-se:

a) o presente Parecer a Secretaria de Estado da Educagéao
para a expedigdo do Ato Autorizatorio do referido curso;
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b) o presente processo ao Estabelecimento de Ensino para
constituir acervo e fonte de informacao.

E o Parecer.

DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacéao Basica aprova, por unanimidade, o Voto do Relator.
Curitiba, 04 de maio de 2009.

Presidente do CEE

Presidente da CEB
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