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| - RELATORIO

1 - Pelo Oficio n° 867/2009- GS/SEED, a Secretaria de
Estado da Educagdo encaminha a este Conselho Estadual de Educacido o
expediente acima, de interesse do Centro de Educagao Profissional CEM, do
Municipio de Maringd, que por sua Direcdo solicita autorizagdo de funcionamento
do Curso Técnico em Logistica — Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negdcios.

2 — Da Instituicao de Ensino

O Centro de Educacao Profissional CEM, localizado a
Avenida Duque de Caxias, 882, em Maringa, é mantido pelo CEM — Centro
Educacional Maringa Ltda — ME, obteve a renovagao do credenciamento pela
Resolugao Secretarial n® 4290/08 de 17/09/2008.

3. Dados Gerais do Curso

- Habilitagao Profissional: Técnico em Logistica

- Eixo Tecnolégico: Gestao e Negdcios.

- Regime de Matricula: modular

- Numero de vagas: 40 vagas

- Carga Horaria: 1200 horas

- Regime de Funcionamento: de 22 a 62 feira, nos turnos
manha, tarde ou noite.

- Periodo de Integralizagao: minimo de 18 (dezoito) meses

maximo de 5 (cinco) anos

- Modalidade de Oferta: Presencial, concomitante ou
subsequente

- Requisitos de Acesso: comprovante de matricula no
Ensino Médio ou conclusdo do Ensino Médio.
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4. Justificativa

Como definigdo, a logistica integra duas ou mais areas operacionais das
organizagobes, ela trata do fluxo das informagbes, dos produtos e dos
servigos desde os fornecedores primarios até o consumidor final. Portanto,
esta afeta a logistica aquela grande questdo no mercado de ter o produto
certo, na quantidade certa, no tempo certo, no local certo, nas condigdes
estabelecidas e ao minimo custo.

Uma das maiores preocupacgdes da administragdo logistica esta ligada a
velocidade e competitividade das organizagbes. Os conceitos logisticos
séo utilizados pelas empresas de diversas formas, o estagio inicial se
entende logistica como armazém e transporte, num segundo estagio se
entende armazenagem, transporte, stops e pedidos, no terceiro estagio
da utilizagao dos conceitos logisticos, as areas ja citadas integram-se com
as outras atividades de uma empresa, como marketing, finangas, vendas,
producao e também com clientes e fornecedores. Depois disso vem o que
pode se chamar de etapa expandida, que é a cadeia de abastecimento.
Nela, as empresas buscam toda essa integragdo dos fornecedores de
seus fornecedores até os clientes de seus clientes.

Utilizar corretamente os procedimentos logisticos resulta no aumento da
competitividade das empresas, que por meio da otimizacdo das
estratégias de abastecimento, produgéo e distribuicdo de bens ou servigos
ficam mais ageis e eficientes. A afirmagéo € do presidente da Associagéo
Brasileira de Logistica, Altamiro Carlos Borges Junior.

De acordo com ele, o custo da logistica no produto final das empresas
ainda é muito alto no Brasil, em torno de 15% a 16% - podendo chegar a
30% em alguns segmentos. Em paises desenvolvidos este indice varia
entre 9% e 10%.

Isso acontece porque a maioria das organizagbes ainda utiliza enfoques
direcionados apenas a determinados departamentos ou areas da
empresa, e ndo na visdo do fluxo total, O primeiro passo para conseguir
otimizar os procedimentos logisticos é ter visdo do curso total. Sabendo
equacionar todas as etapas envolvidas neste processo, desde o pedido
feito ao fornecedor ata a venda ao cliente, o empresario conseguira
reduzir o seu custo final.

Inserido no custo logistico existem os custos dos transportes, da
armazenagem, dos estoques, do processamento dos pedidos, da
tecnologia de informagdo embarcada e o custo administrativo. Ou seja,
ndo adianta carregar rapidamente um caminhdo numa cidade e o veiculo
ficar trés dias parado em porto para descarregar, por exemplo. Entéo,
todas as etapas que integram esse processo tém que estar funcionando
bem. Nesse sentido, ainda precisamos melhorar muito no Brasil. Ainda
existem alguns enfoques da logistica direcionados a determinados
departamentos ou areas da empresa, e nao na visdao do fluxo total. E
preciso melhorar a aplicagdo dos conceitos logisticos em todas as
organizagoes.

A analise dos dados da logistica, como um dos centros de resultado nas
empresas, aponta para a necessidade de redefinir os perfis dos
profissionais que atuardo como Técnico em Logistica, o que justifica nova
proposta de plano de curso pelo Centro de Educacéo Profissional — CEM,
para Habilitagéo Profissional Técnica de Nivel Médio. ( fls 48 e 49).
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5. Objetivos

a) Gerais

Desenvolver, por meio da habilitacdo e da qualificacdo intermediaria que
compde o itinerario profissional, as aptiddes necessarias para a vida
laboral e garantir o cumprimento do perfil profissional adequado ao
exercicio profissional do Técnico em Logistica.

b) Especificos

Formar profissionais para usar corretamente os procedimentos logisticos
com a finalidade de aumentar a competitividade das empresas e capacitar
o profissional para integrar as areas operacionais das organizagdes ou
seja o fluxo das informagbes, dos produtos e dos servicos desde o
fornecedor até o consumidor final. (fls. 50)

6. Perfil Profissional de Conclusao do Curso

Auxiliar de Operagdes Logisticas & o profissional auxiliar na execugéo dos
processos de planejamentos, operagdes e controle: de programagédo da
producao de bens e servigos, programagdo de manutengdo de maquinas
e de equipamentos, de compras, de recebimento, de armazenamento, de
movimentagdo, de expedigdo e distribuicdo de materiais e produtos,
utilizando tecnologia de informagéo.

O Técnico em Logistica sera capaz de aplicar os principais procedimentos
de transporte, armazenamento e logistica. Executa e agenda programa,
manutencdo de maquinas e equipamentos, compras, recebimento,
armazenagem, movimentagdo, expedi¢cdo e distribuicdo de materiais e
produtos. Colabora na gestdo de estoques. Presta atendimento aos
clientes. Implementa os procedimentos de qualidade, seguranga e higiene
do trabalho no sistema logistico. (fls. 51 e 52)

7. Organizacao Curricular

O curso esta organizado em trés médulos.
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Matriz Curricular
Técnico em Logistica

CURSO TECNICO EM LOGISTICA

'ESTABELECIMENTO: CENTRO DE EDUCACAO PROFISSIONAL - CEM

MUNICIPIO Maringa

NRE: Maringa

NIVEL: Médio

CURSO: Técnico em Logistica EIXO TECNOLOGICO: Gestédo e Negécios

FORMA: Concomitante / Subsequente
ANO DE IMPLANTACAO: 2009 - Gradativa

TURNO: manhé&/tarde ou noite CH 1200h

FORMA: Presencial

ORGANIZACAO: modular

MODULOS DISCIPLINAS Teoria Estéagio
) Salde e Seguranca no Trabalho 40 20
MODULO |  Planejamento Estratégico e Tético 40 i
Integrador Sistemas Orcamentarios 40
Pesquisas e Estudos Tecnolégicos | 40
Panejamento de Recursos ' 80
Humanos R
Planejamento Financeiro e Juridico | 60
Empresarial ]
Planejamento de Producgdo e 40
i Seguros
TOTAL DO 340 20
MODULO ) L - |
[Informética Aplicada 40 ]
MODULO Ii Logistica Estratégica 40 20 |
Operacédo da Producéio e Materiais 60 20
Auxiliar de Suprimentos 40
Eggi?t?cé:: | Armazenagem e Movimentacdo 60 40 _§
Expedicéo e Distribuicio 60 40
Comeércio Exterior 40
TOTAL DO 340 120
MODULO
Producio e Materiais 80 20
MODULO 1l Operagdes Organizacionais 40 20
Tecnologia de Informagéo 60
Técnico em Gestdo Ambiental 40 20
Logistica Portugués Instrumental 50
Inglés Instrumental 50
TOTAL DO MODULO 320 60
TOTAL DE HORAS DO CURSO 1000 200
TOTAL GERAL 1200
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8. Certificacao

O aluno que concluir os mdédulos | e 1l recebera o Certificado
de Qualificagado Profissional em Auxiliar de Operagdes Logisticas.

O aluno que concluir os médulos |, Il e lll, e o Estagio
Supervisionado e apresentar a conclusdo do Ensino Médio recebera o Diploma de
Técnico em Logistica.

9. Articulagao com o Setor Produtivo
A Instituicdo mantém convénios com:

- Universidade Estadual de Maringa

- COOPERVAL Cooperativa Agroindustrial Vale do Ivai Ltda
- Usina de Agucar Santa Terezinha Ltda

- Gongalves e Tortola S/A.

Os termos dos convénios estdo anexados as folhas 90 a 101.

10. Critérios de Aproveitamento de Conhecimentos e
Experiéncias Anteriores

Este estabelecimento fara o aproveitamento de competéncias,
conhecimentos e experiéncias anteriores, desde que diretamente
relacionados com o perfil profissional de conclusdo da respectiva
qualificagado ou habilitagcdo profissional adquiridas

a) no Ensino Médio, as disciplinas de carater profissionalizantes até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do total da carga horéaria,
independente de exames especificos;

b) em qualificagdo profissionais, etapas ou moddulos em nivel técnico
concluidos em outros cursos, desde que cursados nos ultimos 05 (cinco)
anos;

c) em Curso de Educagéo Profissional em Nivel basico, no trabalho ou por
meios informais, mediante avaliagdo do aluno;

€) em processos formais de certificagdo. (fl. 88)

11. Critérios de Avaliagdao da Aprendizagem

Aprendizagem entendida como um processo continuo, somativo e
cumulativo do desempenho do aluno, tera como rendimento minimo para
aprovacgao neste estabelecimento de ensino a exigéncia de média igual ou
superior a 6,0 (seis virgula zero) de comprovagdao do dominio das
competéncias, elencadas no Plano de Curso, para cada disciplina, como
resultado de avaliagdo com registro em notas de 0 (zero) a 10,0 (dez
virgula zero). (...) (fls. 88)
5
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12. Plano de Avaliagao do Curso

Com os constantes avangos tecnoldgicos e a velocidade com que se
processam as informagdes, as empresas passaram a exigir trabalhadores
cada vez mais qualificados. A destreza manual se agregam novas
competéncias relacionadas a inovagdo, a criatividade, o trabalho em
equipe e a autonomia na tomada de decisbes. Equipamentos e
instalagdes complexas requerem trabalhadores com niveis de educagao
e qualificagdo mais elevados, capazes de acompanharem os avangos
tecnoldgicos e cientificos da sociedade do conhecimento. Portanto, o
grande desafio da escola, agora, sera ndo somente propor disciplinas,
conteudos, ajustar horarios, mas, principalmente, acompanhar individual
e, coletivamente, todo este processo de produgéo a ser construido, pois
temos claro de que nada teremos concluido em tempo algum a partir
deste momento. Devera, ainda, ser aberta o suficiente para voltar, rever,
rediscutir com todos os atores envolvidos no processo sempre, para que
as decisbes sejam tomadas coletivamente.

O plano de avaliagao do curso sera tripartite:

a) Avaliacao interna por parte dos alunos a cada médulo realizado.

b) Avaliagdo interna por parte dos professores a cada mddulo realizado.
c) Avaliacao externa por parte dos parceiros deste projeto. (fls. 102)

13 .Quadro de Docentes

NOME FORMACAO DISCIPLINA
Amanda Léddo Cézar Bacharel em Administragao e Coordenacao do Curso
Sonia da Silva Bernardes Bacharel em » Coordenagéao de Estagio
Administracao/Comércio « Logistica Estratégica
Exterior »  Comércio Exterior
Geraldo Dias da Silva Engenharia Civil « Saude e Seguranga do
Especializagdo em Engenharia Trabalho
de Seguranca do Trabalho
Mara Lucia Franciscéo Bacharel em Administragcao » Planejamento Estratégico e
Tatico
«  Operacao da Producao e
Materiais
«  Producéao e Materiais
Elen Cristina Batista dos | Ciéncias / Biologia +  Gestao Ambiental
Santos Especializagao em Meio
Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel
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NOME

FORMACAO

DISCIPLINA

Mario César Maretti

Bacharel em Ciéncias
Contabeis

Sistemas Orgamentarios
Planejamento e Recursos
Humanos

Expedicéo e Distribuicao

Marcelo Baldissera

Bacharel em Administragao

Planejamento Financeiro e
Juridico Empresarial

Vinicius Denardi Antoniassi

Bacharel em Ciéncia da
Computagao

Pesquisas e Estudos
Tecnoldgicos
Informatica Aplicada

Gislaine Amaral Pessoa

Bacharel em Administragao

Planejamento de Produgao
Suprimentos

Ideaula de Lima Chaves

Bacharel em Administragao

Armazenagem e

Movimentacéao

14. Recursos Fisicos e Materiais

Os recursos fisicos e materiais estao descritos as folhas 140
a 145.

15. Plano de Estagio

O plano de estagio esta descrito as folhas 78 a 86.

16 . Comissao Verificadora

A Comissao Verificadora constituida pelo Ato Administrativo
n° 114/09, do NRE de Maringa, integrada pelos Técnicos Pedagogicos da SEED
e do NRE: Lindiceia Batista de Franca Lopes - Pedagoga, Lucianne lvanize
Sanches — Tecndéloga em Processamento de Dados, Marisa Aparecida
Guermandi - Pedagoga e como perita Wilma Ramos da Silva, Bacharel em
Administracdo emitiu o Laudo Técnico favoravel a autorizagdo de funcionamento
do referido Curso, de acordo com a Deliberagao n° 09/06-CEE. (cf. fls. 197 a 209)

No relatorio, a Comisséo apresenta as seguintes informacgoes:
(...)

Em verificacdo realizada em 06 de fevereiro de 2009, no Centro de
Educacgéo Profissional CEM, municipio de Maringa, constatamos que a
justificativa da diregdo para implantagdo do Curso Técnico em Logistica,
Eixo Profissional: Gestao e Negécios tem por base primordial “atender as
areas operacionais das organizagdes , tratando do fluxo das informagdes,
dos produtos e dos servigos desde os fornecedores primarios até o
consumidor final, logistica de mercado, produto certo, na quantidade, no
tempo, local, nas condi¢des estabelecidas e ao minimo custo.”
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Verificamos ainda que o Estabelecimento possui instalagées e condigdes
satisfatorias, tanto no espaco fisico como nos materiais didaticos,
adequados a oferta, atendendo a Deliberagdo n.° 09/06-CEE.

Quanto aos recursos humanos, verificamos e atestamos que o
coordenador de curso é capacitado para a fungdo, sendo um
administrador que acompanhara todo o desenvolvimento da proposta
pedagodgica do curso em pauta junto aos professores.

O estabelecimento de ensino possui um espaco fisico satisfatério para a
biblioteca, equipado com quatro computadores, com acesso internet 24
horas a disposicdo dos alunos para as pesquisas, com acervo
bibliografico satisfatério com numero de exemplares para atender a
demanda prevista de educandos e devidamente catalogada com dados da
Instituicdo de Ensino, de acordo com o Plano de Curso.

As salas de aulas do estabelecimento sdo adequadas, com equipamentos
de multimidia, boa iluminagéo e climatizada.

(..)

Apés analise dos documentos constantes no processo, da Proposta
Pedagégica, da Verificacdo “in loco” (condigdo dos recursos fisicos,
materiais e humanos), constatamos a veracidade dos documentos e das
declaragbes, bem como das condi¢gdes necessarias para funcionamento
do curso em atendimento a Deliberagéo n° 09/06-CEE.

Isto posto, somos de Parecer favoravel a solicitagdo, a partir de 2009 e
encaminhamos o processo a SEED para as devidas providéncias.

Laudo Técnico da Perita

Eu, Wilma Ramos da Silva, RG n° 1.540.198-2., Bacharel em
Administragdo, estive no dia seis de fevereiro do corrente ano, em
verificagao técnica para Autorizagao de Funcionamento do Curso Técnico
em Logistica, Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negdcios, forma Subsequente
ao Ensino Médio no Centro de Educacao Profissional CEM, do municipio
de Maringa.

Durante a verificagdo ficou constatada a condi¢cao satisfatéria, tanto no
espaco fisico: salas de aula, biblioteca, quanto com relacdo ao acervo
bibliografico, devidamente catalogado e carimbado, o qual ficara a
disposig¢ao dos alunos.

Quanto aos recursos humanos , verificamos que o coordenador de curso é
capacitado para a fungao, com experiéncia neste campo de atuagao, pois
vem atuando como Administrador de Empresas por varios anos e assim
tera condigdes de acompanhar todo o desenvolvimento da proposta
pedagodgica do curso em pauta junto aos professores.
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O estabelecimento de ensino possui um espaco fisico satisfatério para a
biblioteca, equipado com computadores, com acesso a internet 24 horas a
disposi¢do dos alunos para pesquisas, além de um acervo bibliografico
satisfatorio para atender a demanda prevista de educandos e
devidamente catalogada com dados da Instituicdo de Ensino, de acordo
com o Plano de Curso.

As salas de aulas do estabelecimento sdo adequadas, com equipamentos
de multimidia, possui boa iluminagao e climatizagéo.

O Plano de Curso e a Proposta Pedagogica estéo articulados para o bom
desenvolvimento do processo pedagodgico.

Sendo assim, sou de Parecer Favoravel a Autorizagdo de Funcionamento
do Curso Técnico em Logistica, Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negdcios,
forma Subsequente ao Ensino Médio no Centro de Educagao Profissional
CEM, do Municipio de Maringa.

I -VOTO DA RELATORA

Considerando o exposto e o Parecer n.° 104/09 — DET/SEED,
aprovamos o Plano do Curso Técnico em Logistica — Eixo Tecnoldgico: Gestéao e
Negdcios e votamos pela autorizagdo de funcionamento do referido curso, carga
horaria de 1200 horas, 40 vagas, periodo de integralizagcdo minimo do curso de
18 meses, regime de matricula modular, oferta concomitante ou subseqlente ao
Ensino Médio, modalidade de oferta presencial, do Centro de Educacéao
Profissional CEM, mantido pelo Centro Educacional de Maringa Ltda, do
municipio de Maringa.

Outrossim, 0s procedimentos didatico-pedagogicos
apresentados neste Plano de Curso deverdo ser incorporados ao Regimento
Escolar.

Recomenda-se que a formacg&o pedagogica da coordenagao
do curso e dos docentes seja meta a ser implementada pela Institui¢ao.

Encaminhe-se:

a) o presente Parecer a Secretaria de Estado da Educagéao
para a expedi¢ao do Ato Autorizatério do referido curso;

b) o presente processo ao Estabelecimento de Ensino para
constituir acervo e fonte de informacéo.

E o Parecer.
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DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacao Basica aprova, por unanimidade, o Voto da Relatora.

Presidente do CEE

Presidente da CEB

Curitiba, 05 de maio de 2009.
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