ESTADO DO PARANA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAQ

PROCESSO N° 58/16 PROTOCOLO N° 13.199.265-3
PARECER CEE/CEMEP N° 82/16 APROVADO EM 14/03/16

CAMARA'DO ENSINO MEDIO E DA EDUCACAO PROFISSIONAL TECNICA DE
NIVEL MEDIO

INTERESSADO: INSTITUTO MONITOR
MUNICIPIO: CURITIBA

ASSUNTO: Pedido de autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em
Logistica — Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negdcios, subsequente e/ou
concomitante ao Ensino Médio, a distancia.

RELATORA: SANDRA TERESINHA DA SILVA

| - RELATORIO

1. Histérico

A Secretaria de Estado da Educacao, pelo oficio n° 1961/15-
SUED/SEED de 10/12/15, encaminha a este Conselho, o expediente protocolado
no NRE de Curitiba, em 20/05/14, de interesse do Instituto Monitor, do municipio
de Curitiba, que solicita autorizagdo de funcionamento do Curso Técnico em
Logistica — Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negdcios, subsequente e/ou concomitante
ao Ensino Médio, a distancia.

1.1 Da Instituicao de Ensino

O Instituto Monitor, situado na Avenida Sete de Setembro, n.°
3551, Centro, em Curitiba, € mantido pelo Instituto Educacional Monitor Ltda.
Inicialmente, em 2004, instalou um Ponto Fixo em Curitiba, autorizado com base
no Parecer n.° 535/04-CEE/PR, de 29/09/04, que referendou os Pareceres CEE-
SP 650/99 e 374/03, para funcionamento do Curso Técnico em Eletronica.

A renovagao do referendum foi obtida pela Resolugao
Secretarial n.° 98/06, de 18/01/06, com base no Parecer n.° 867/05-CEE/PR, de
14/12/05, que referendou o Parecer n.° 252/05-CEE/CEB/SP que permitiu a
instalagdo de Ponto Fixo do Instituto Monitor SINTTEL em Curitiba, referente ao
recredenciamento do Instituto Monitor no Estado de Sao Paulo, para o periodo de
10/12/04 a 10/12/09.

LK 1



ESTADO DO PARANA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAQ

PROCESSO N° 58/16

Posteriormente, a instituicdo de ensino foi credenciada, pelo
Sistema Estadual de Ensino do Parana, para oferta de Cursos de Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio, a distancia, pela Resolugdo Secretarial n°
5068/08, de 05/11/08 a 05/11/13, e obteve a renovagao do credenciamento pela
Resolugao Secretarial n® 5423/13, de 25/11/13, a partir de 05/11/13 a 05/11/18.

1.2 Dados Gerais do Curso

» Curso: Técnico em Logistica

> Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negdcios

» Carga horaria: 800 horas mais 150 horas de TCC
totalizando 950 horas

> Regime de funcionamento: segunda-feira aos sabados,
nos periodos diurno e noturno.

> Regime de matricula: por disciplinas

> Periodo de integralizagao do curso: minimo 34 semanas

maximo de 5 anos

> Requisitos de acesso: idade minima 18 anos, que tenha
concluido ou esteja cursando o Ensino Médio.

> Modalidade de oferta: a distancia, concomitante ou
subsequente ao Ensino Médio
Numero de vagas: 500 vagas anuais

Moédulo | Basico
Carga horaria 400 horas
Moédulo Qualificagao Profissional de Assistente de
Carga horaria Operacgoes Logisticas
400 horas
TCC 150 horas
Carga Horaria 950 horas
Total Curso
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1.3 Perfil Profissional de Conclusao de Curso (fls.435 e

Médulo | - Basico

E destinado & construgéo de um conjunto de competéncias basicas que
subsidiam o desenvolvimento de competéncias mais complexas,
previstas para o modulo subsequente.

Modulo Il - Qualificagdo Profissional de Assistente de Operagées
Logisticas

O aluno formado conhece e identifica técnicas tradicionais e modernas
de gestdo de materiais, de programagdo de estoques e alocagdo de
recursos; identifica metodologias modernas de compras e sua
importdncia no contexto da operacionalizagdo dos negdcios;
compreende a evolugdo dos processos de produgao; conhece as
diferentes técnicas utilizadas na gestdo da produgado; operacionaliza
processos de transporte e distribuicdo através da escolha de métodos
mais adequados; realiza tramite de Comércio Exterior, respeitando a
legislagao nacional e internacional.

Técnico em Logistica

O Técnico em Logistica € o profissional apto a atuar no mercado de
trabalho para realizar procedimentos de transportes, armazenamento e
distribuicdo das cadeias de suprimentos. Agenda programa de
manutengdo de maquinas e equipamentos. Supervisiona processos de
compras, recebimento, movimentagdo, e expedigdo e distribuicdo de
materiais e produtos. Presta servigos de atendimento aos clientes.
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1.4 Matriz Curricular (fl. 423)

Unidade Esoolar: instituto Monstor
Mantenedor: Instituto Educacional Maonitor Lida
End.: Av. Sete de Setemdbro, 3551 - Centro = Curitiba -PR - Tedefax: 41 3323-3500
hitp: wwnw, inatitutomonitarcom. b e-malls vice presidenc s @insistomanitar. com i

Matriz Curricular com Carga Hordria

Estabelecimento: Instituto Monitor
Mantenedor: Instituto Educacional Monitor

Municipia: Curitiba MRE: Curitiba
Curso: Técnico em Logistica Eixe Tecnaoléglen: Gestdo e Negacios
Ano: 2015 Carga Hordrla: 550h
Carga hordria
Estudo
Individual
. Totalda  Presencial Pribee o DNSAncln  Avaliaches
Téenico emn Logistica Discipling  Obrigatérl [acompanhada [com apoio
acna B2 por tutores) do
material
diddtico)
Modulo | - Bisico
Comunicagdo Empresarial a0 3 16 a1 1
Fundamentos de Gestdo 80 3 16 61 1
Legislagdo e Etica 80 3 15 51 1
Infarmatica Aplicada 80 3 16 61 i
Eumpmarjtenm B0 5 16 61 1
Organizacional
Total do Mddula | Abdh 15h B0h 305h 5

Madulo Il - Qualificagio Profissional de Assistente de OperagGes Logisticas

Logistica Empresarial EO 3 16 61 1
Gestho de Armarensgem @
1l [ 1
Suprimentos i "
Planejamento, Programacio
e Controle de Produgdo BO 3 16 b1 1
(PPCP)
Gestdo de Transportes ¢
3 16 61 1
Distribuigio -
Logistica Internacional 80 3 16 Bl 1
Total do Médulo I 400k 15h EDk 305h 5
Trabalho de Conclusio de 1500 ) ~
Curso
Carga Hordrla Total 950k
1 v LI 4. Ly 1
Jﬁah Heging da Shiv;
Difetora Pedagdgiea
Ato n® 0072012
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1.5 Certificagao (fl. 439)

* Ao aluno concluinte do Modulo Il sera conferido o certificado de
Qualificagdo Profissional de Assistente de Operacdes Logisticas.

« Ao concluinte de todos os Mddulos, que tenha obtido éxito no Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC), e que ndo apresentar o certificado de
conclusdo do Ensino Médio, regular ou supletivo (EJA), o Instituto
Monitor outorgara o certificado de Qualificagdo Profissional em
Logistica.

* Ao concluinte de todos os Mdédulos do curso com éxito, aprovagéo no
Trabalho de Conclusdo de curso e conclusdo do Ensino Médio, o
aluno recebera o diploma de Técnico em Logistica - Eixo Tecnolégico:
Gestéo e Negdécios, nivel Médio.

Os historicos escolares trazem explicitadas as Qualificagbes Profissionais
intermedidrias do curso.

1.6 Comissao de Verificagao (fls.425 a 457).

A Comissao de Verificagao constituida pelo Ato Administrativo
n°® 536/15, de 20/10/15 — NRE de Curitiba, integrada por Gilmara Ferreira Xavier
Buzato, licenciada em Letras; Vera Lucia Bergamini Erbe, licenciada em Historia;
Cristiane de Jesus Jakumiu, especialista em Tecnologias e Educagéo a Distancia
e Keiti Sandra Perdomo, bacharel em Administragdo, emitiu o laudo técnico
favoravel a autorizagdo para o funcionamento do Curso Técnico em Logistica, a
distancia.

O Termo de Responsabilidade emitido pela Chefia do NRE
de Curitiba, em 06/11/15, ratifica as informagdes contidas no relatorio
circunstanciado e compromete-se a zelar pelo cumprimento das disposi¢cdes da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e demais atos normativos
vigentes no Sistema Estadual de Ensino do Parana (f.457).

O relatério da Comisséo apresenta as seguintes informacgoes:
(...)

O Certificado de Vistoria, emitido pela Policia Militar do Parana - Corpo
de Bombeiros ... com validade até 28/04/2016.
O Laudo da Vigilancia Sanitaria...possui validade até 19/11/2015.

(..))

A instituicdo apresentou justificativa para a implantacdo do curso,
ressaltando que a Logistica, em crescente participagdo no cenario
econOmico-financeiro mundial, €& responsavel por integrar empresas,
reduzir custos, aumentar a competitividade, melhorar a infraestrutura,
dentre outras competéncias. As empresas, que atuam na fabricagéo de
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produtos de baixo valor agregado, ganham em volume e na logistica de
transporte de distribuigéo, diferenciando-se de seus concorrentes.

As organizagGes nacionais e multinacionais com visao estratégica, estao
focando toda a cadeia logistica, (supply chain), controlando desde o
fornecedor do fornecedor até o cliente final. Ha que se destacar, ainda, o
comercio varejista, as grandes redes de hipermercados e lojas de grande
porte que aperfeicoam suas operacdes através de sistemas logisticos
cada vez mais evoluidos.

O profissional de logistica estabelece diferentes tipos de relagdes, para
tanto, os conhecimentos necessarios sdo bastante generalizados:
administragédo, economia, relagdes interpessoais, além dos especificos da
prépria atividade logistica em qualquer setor econémico, em diversas
organizagdes, de diferentes portes e ramos de atuacdo, sdo necessarios
para a formacao do profissional atuante. (...)

Sistema de Avaliacdo da Aprendizagem

Segundo o Instituto Monitor, as avaliagbes que sdo elaboradas para os
cursos abrangem metodologicamente fundamentagéo tedrica e realizacao
de experiéncias praticas, quando pertinentes a area do conhecimento em
estudo, fator que ndo simplesmente mensura a aprendizagem, mas
transforma a realizagdo da avaliagdo em momento de aprendizagem real.
A avaliagdo de conhecimentos do curso Técnico em Logistica sera feita de
forma presencial, em local, dia e hora previamente marcados, sendo a
evolugdo cognitiva mensurada por disciplina dentro da organizagao
curricular do curso.

A aprendizagem dos conteudos da disciplina sera avaliada por meio de
instrumento escrito (prova), com valor total de 10,0 (dez) pontos.

Para a disciplina em que fora aplicada a atividade pratica e de laboratodrio,
como instrucdo de mensuragdo da assimilagdo da aprendizagem, esta
compord a nota da disciplina em até 20% (vinte por cento) da média.

Os resultados do processo de avaliagdo do aproveitamento serdo
expressos de maneira a representar os objetivos atingidos pelo aluno:

Nota Definigdo Operacional

O aluno demonstra ter alcangado a compreensdo necessaria das

8,00 a 10,00 P ) A .
lcompeténcias gerais que a profissao exige.

6,00 a 7,99 O aluno demonstra compreenséo suficiente das competéncias gerais.

O aluno demonstra que ainda nio esta preparado para dar sequéncia
3,01 a 5,99 [@o curso. Para alcangar a nota minima, devera reestudar os pontos da
disciplina nos quais teve dificuldades.

O aluno demonstra ter encontrado muita dificuldade no
desenvolvimento das competéncias gerais que a profissdo exige,
devendo, portanto, retomar a matéria em sua totalidade, desde o
principio, antes de dar continuidade ao curso.

0a3,00

Assim, o processo de avaliagao € composto por uma prova presencial que
vale 8 (oito) pontos e atividades(s) praticas(s) e de laboratério (APL)
valendo 2 (dois) pontos, sendo a média final de aprovagéo igual a 6 (seis)
pontos.
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Recuperacgao

A instituicdo registrou que o processo de recuperagao sera oferecido por
meio de plantdes presenciais, trabalhos dirigidos, leituras complementares
ou exercicios extras, sendo que lhes sera facultado realizar novas
avaliagdes presenciais apods o periodo de recuperagao, estimado em até
15 (quinze) dias.

Aponta que nos seus cursos a recuperagao nao interfere na continuidade
dos estudos pelo aluno, ele pode dar sequéncia a seus estudos,
priorizando a disciplina na qual ndo obteve aprovagdo, ndao ha limitagdo
para a quantidade de disciplinas atendidas.

(...)

Critérios de aproveitamento de conhecimentos e experiéncias
anteriores:

O Instituto Monitor apontou que os conhecimentos e experiéncias
anteriores relacionados ao perfil de conclusdo do Técnico em Logistica
poderao ser avaliados para aproveitamento de estudos, no todo ou em
parte, nos termos da legislagéo vigente, sdo:

a) Em cursos de graduacdo, especializagdo ou pos-graduagao —
mediante apresentagdo de Histérico Escolar, com detalhamento de
disciplinas e conteldos curriculares.

b) Em qualificagdes profissionais e etapas ou modulos de nivel técnico,
concluidos em escolas devidamente autorizadas — mediante
apresentagao do Histérico Escolar, com detalhamento de disciplinas e
conteudos curriculares.

c) Em outros cursos técnicos do Instituto Monitor — mediante andlise do
Histérico Escolar, com detalhamento de disciplinas e conteldos
curriculares.

d) Em disciplinas profissionalizantes do Ensino Médio — mediante
apresentagao de Historico Escolar, com detalhamento de disciplinas e
conteudos curriculares.

e) Em cursos de educacéo profissional de nivel basico cujos conteudos
estejam contemplados na organizagdo curricular da Habilitagdo
Profissional — mediante apresentagdo de Certificado de Conclusao do
curso e participagdo em processo de avaliagdo de competéncias.

f) No trabalho — mediante a apresentacédo da Carteira Profissional e de
relatério que descreva as fungdes desempenhadas, e a participacao
em processo de avaliagdo de competéncias.

g) Por eliminacdo de componentes curriculares profissionalizantes —
mediante apresentagédo de atestado(s) emitido(s) por Secretarias de
Estado de Educacgao.

(...)
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC)

Quanto ao Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), a escola entende que
& exigéncia do curriculo do curso com Habilitagdo Profissional de Técnico
em Logistica do Instituto Monitor, que tem por finalidade oferecer ao aluno
a oportunidade de aprimorar e ampliar os conhecimentos tedricos,
praticos e metodolégicos construidos ao longo do curso.
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(...)

O Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), com carga horaria equivalente
a 150 horas, tem as caracteristicas de um trabalho de iniciagéo cientifica e
podera ser entregue até o final do curso. A estrutura do mesmo e como
sera avaliado esta descrito no plano de curso, as fls. 263 e 264.

Servigo de Atendimento Pedagégico — SAP

A instituicdo de Ensino descreveu sobre o Sistema de Atendimento
Pedagodgico - SAP, tanto nas fases presencial como a distancia, que trata
do atendimento individualizado no qual o aluno podera sanar suas
dividas ao contatar os professores das disciplinas, em horarios
preestabelecidos ou durante os encontros na Sede do Instituto Monitor.
"As atividades desenvolvidas por essa equipe incluem, além da resolugéo
de duavidas, a exposigcédo detalhada de temas e assuntos com os quais 0
aluno tenha dificuldade, orientagao profissional, de estudo e de projetos,
etc."

Os alunos poderao ter acesso ao plantdo de duvidas de varias formas,
que podem ser descritos como:

Atendimento sincrono — presencial, telefone ou chat. Ao efetuar a
matricula, o aluno tem acesso aos horarios de plantdo dos docentes de
seu curso, momentos em que pode procurar pelo professor ou tutor e
fazer as suas consultas. Para o caso de consulta presencial ou por
telefone ndo é preciso marcar horario para ser atendido, nem ha limite de
tempo para que cada consulta seja concluida. Em casos de muita procura
em um mesmo horario, prevalece o bom senso e 0 comum acordo entre
alunos e professores. Esse atendimento serd ampliado de acordo com a
demanda. O atendimento via chat é realizado no Portal do Aluno.

Atendimento assincrono — carta, fax, mensagens e foéruns. Toda
mensagem de aluno recebida pelo Instituto Monitor passa por um
processo de triagem, que encaminha as duvidas e consultas a seus
destinatarios. As perguntas s&o protocoladas e suas respostas, depois de
elaboradas pelos professores responsaveis, ficam disponiveis por 180
dias. As respostas sido atendidas em prazo inferior 7 dias. No Portal do
Aluno (ambiente exclusivo do alunado), os féruns sao gerenciados pelos
tutores, que estdo organizados para atender grupos de 40 alunos, por
tutoria. (...)

Para possibilitar o desenvolvimento das relagbes de ensino-
aprendizagem em educagéo a distancia, o Instituto Monitor descreveu 3
(trés) modelos para dar sustentagdo a proposta de ensino concebida:

. O modelo tradicionalmente utilizado é baseado em material
impresso especialmente elaborado para esse fim e tem como objetivo
atender os alunos que ndo tém acesso a informatizagdo, sendo o mais
usado pelas pessoas que procuram a instituigcao.

. O segundo modelo refere-se ao e-learning ministrado em
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), com utilizacdo das novas
tecnologias da comunicagdo, redes de informagdo, multimidias
interativas, adequacao de instrumentos de aprendizagem ao ambiente e
elementos de interagao.

. O terceiro modelo é formado pela unido dos modelos anteriores e
acrescido de encontros presenciais com professores especialistas para
tratar de temas pré-definidos. Chamamos este modelo de Grupos de
Estudos.
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Grupos de Estudos — GE

E a formacdo de grupos de alunos para que se reiinam na Sede ou em
Polos previamente autorizados e supervisionados pelos 6rgdos do
sistema de ensino responsavel pela regido, com calendario especifico de
encontros que sado coordenados por docentes e acompanhados pela
equipe pedagdgica.

Nestes grupos, o aluno recebe o acompanhamento de especialistas em
cada area do conhecimento por trés a nove horas semanais, para
esclarecimento de duvidas, orientacdo de estudos, realizagdo de
atividades praticas e de laboratério, aplicagdo de simulados e avaliagdes.

Atividades Praticas e de Laboratério — APL

A instituicdo de ensino justificou que as atividades praticas e de
laboratdrio, permitem a interagdo direta do aluno com a realidade do
mundo do trabalho, aperfeicoando habilidades e atitudes inerentes ao
processo de educagdo e formacgdo profissional. Essa metodologia
viabiliza que tematicas ensinadas sejam praticadas e vivenciadas,
propiciando que as dificuldades possam aflorar e serem trabalhadas no
periodo de apreender a teoria e transferi-la para as situagbes praticas.

(...)
Politica de suporte aos tutores

O Instituto Monitor aponta que o quadro efetivo de professores é
ampliado conforme o aumento da demanda de matriculas. Serao
contratados profissionais habilitados em nivel superior, para trabalharem
com as disciplinas especificas, os quais devem participar de capacitagao
interna especifica em Educacdo a Distdncia e em sistemas de
gerenciamento e apoio educacional.

Plano de Capacitagdao Docente

O Instituto Monitor descreve que realiza a capacitacdo de seus
profissionais com vistas ao aprimoramento de sua equipe docente,
gestores, diretores, coordenadores, professores, tutores e monitores.
Essas capacitagées ocorrem ora por meio de encontros presenciais ora
a distancia, por meio de midias impressas ou através de Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), com materiais didaticos disponibilizados em
diferentes formatos e suportes, garantindo multiplas alternativas de
acesso a informagéo e continua formagéo.

Sistema de Avaliagao Institucional

Quanto ao Sistema de Avaliagéo Institucional, a instituicdo entende que
se constitui em processo continuo de investigagao critica das atividades
desenvolvidas para a identificacdo e superagao de dificuldades do projeto
em desenvolvimento...

Os resultados encontrados no decorrer do ano sao bases para analise
critica de cada setor envolvido e devem gerar, ao término de cada ano, o
Plano de Acado norteador para a superagdo de dificuldades e falhas
apontadas, assim como para destaque de pontos positivos a serem
mantidos para o ano seguinte.

Dessa forma, o Sistema de Avaliacao Institucional apresenta indicadores
para revisdo de agdes tanto no decorrer do processo quanto no término
dele, sendo instrumento fundamental para o redirecionamento das
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estratégias de atuagio, os instrumentos e os seus apontamentos estao
listados as fls. 234 a 237, do volume |I.

Descrigado das Parcerias

(...)alguns termos de convénio com as empresas e instituicdes, a saber:
Centro de Integracdo Escola Empresa - CIEE/PR,...Secretaria de Estado
da Administracdo e da Previdéncia...EDUCARE - Educacao, Trabalho e
Cidadania...

Servigos de apoio ao trabalho docente, a investigagao e a pesquisa

A instituicdo de ensino registrou que os incentivos de qualificagdo
académica e oferta de cursos para a equipe técnico — administrativa é
uma pratica implantada e tem propiciado melhoria da qualidade das
atividades técnico-administrativas. A equipe conta com subsidio de bolsa
para realizagcao de cursos oficiais e livres ofertados pelo Instituto Monitor,
com auxilio para formagéo em nivel de graduagao, além de treinamento
continuo no ambiente de trabalho, nas areas administrativa, pedagdgica e
tecnoldgica.

Forma de elaboragéao e produg¢ido do material exigido no processo

O Instituto Monitor descreveu que todo o material € desenvolvido por
especialista no conteido ou na area de conhecimento em questao, apds
passar por um processo de mediacéo pedagdgica que envolve avaliagao
do conteudo em relagdo as estratégias de linguagem, a metodologia de
aprendizagem e a analise do potencial de motivagdo que venham a
permitir a autonomia do aluno em todo o seu processo de aprendizagem.
Na sequéncia a avaliacdo do editor tem por objetivo assegurar a
qualidade final do material em relagao a ilustragdo e diagramagao, com
vistas a propiciar prazer nos momentos de estudo. A mensuragéo da
qualidade desse recurso didatico fica a cargo do corpo docente, que
também tem por fungdo dar um feedback ao responsavel pelo processo
dos recursos didaticos, com vistas a constante melhoria dos mesmos.

Elaboragao e produgao dos subsidios audiovisuais

Os recursos didatico-pedagdgicos sao elaborados por equipe
multidisciplinar do Instituto Monitor para apresentacdo em material
impresso ou online, atendendo as particularidades de cada veiculo. Os
programas desenvolvidos objetivam garantir a interatividade necesséria e
aprendizagem participativa, com estratégias diversificadas na abordagem
dos conteudos, visando a construgdo dos conhecimentos fundamentais e
complementares.

Os recursos da tecnologia web sao utilizados como parte integrante das
atividades educacionais, valorizando a participagao ativa dos alunos, com
o intuito de leva-los a desenvolver a capacidade de raciocinio e de
pensamento critico, o desenvolvimento de habilidades e o dominio de
novos conhecimentos. Isso ocorrera por meio de atividades
experimentais em laboratérios virtuais, atividades praticas com uso de
kits (que podem ser adquiridos em comércio local), testes autoavaliativos,
aulas em video, biblioteca virtual, textos complementares, simulados,
entre outros.

Publicagiao e distribuicao do material instrucional e didatico

O Instituto Monitor disponibiliza o ambiente virtual de aprendizagem
(plataforma propria, customizada) com seus principios e funcionalidades

10
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e a utilizagcdo de ferramentas de comunicagdo. Pela Internet os alunos
também poderédo acessar o arquivo de aulas ja ministradas durante todo
o periodo do curso, podendo fazer download da aula e do material
didatico impresso. E possivel também se comunicar com o corpo
docente, participar de foruns, chats e utilizar outros servigos oferecidos
pela Secretaria Escolar.

Guias instrucionais e intervencbes didaticas sdo ofertadas pela equipe
técnico-pedagdgica no decorrer do processo ensino/aprendizagem,
mediante acompanhamento do prontuario de cada aluno, fator que
personaliza o atendimento que o professor e/ou tutor realiza.

Guia do Aluno

O Guia do Aluno, anexado as fls. 239 a 276 do volume |, com linguagem
clara e precisa, explica ao aluno do curso Técnico sobre o AVA e
questdes como portal do aluno, prazos importantes, métodos de ensino,
material didatico, avaliagcdo, estagio profissional, direitos e deveres do
aluno e do Curso Técnico em detalhes. Além disso, o Guia do Aluno
aponta dicas e orientacdes para o estudo e sucesso do aluno.

Midias eletronicas a serem utilizadas

A instituicdo de ensino registrou que o Portal do Aluno é o principal meio
de comunicagado do aluno com a escola, o acesso € feito pelo site do
Instituto Monitor e exclusivo aos alunos. Neste ambiente estédo
disponibilizadas ferramentas e recursos para auxiliar o aluno no
agendamento das avaliagdes, envio de mensagens e consulta aos
professores-tutores, fazer download de simulados, trabalhos e exercicios
extras, conferir notas e, principalmente, acessar o conteudo dos cursos
via Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Nas redes sociais, midia muito utilizada para discussdao de temas
pertinentes ao curso como o YouTube, serao disponibilizados videos de
curta duragdo, produzidos pelo estudio localizado na Unidade
Educacional de Sao Paulo.

Instalagdes, equipamentos e acervo bibliografico

Conforme descricao no protocolado as fls. 70 a 73,... possui recepgao,
secretaria escolar, biblioteca, espago de conveniéncia, 5 salas de aula, 2
laboratérios, sala de estudos e atendimento do corpo docente, além dos
espacos destinados aos setores administrativos distribuidos em 500
m2...constatou que as instalagbes fisicas descritas... observando a
disposicdo dos mesmos bem como os aspectos referentes a iluminagao,
higiene e ventilacao...

Ha uma pequena copa disponivel para os profissionais, complexo
sanitario disponibilizado por géneros...e 01 banheiro para pessoas com
deficiéncia.

A instituicdo também dispde de 01 elevador, permitindo acessibilidade a
pessoas com mobilidade reduzida temporaria e/ou permanente.

Laboratério Multidisciplinar

A instituicdo aponta que para o curso Técnico em Logistica, o laboratério
a ser utilizado é o de Informatica, para atender as necessidades
especificas de pesquisa e pratica na utilizagao de softwares especificos
dessa area do conhecimento, além de viabilizar o aprendizado em

11



ESTADO DO PARANA
CONSELHO ESTADUAL DE EDUCAGAQ

PROCESSO N° 58/16

LK

informatica e ampliar conhecimentos. Para utilizar um computador, basta
o aluno agendar um horario que coincida com os horarios de plantdo dos
professores de informatica. No espaco estdo instalados 6 (seis)
microcomputadores de ultima geracédo, com acesso a Internet por banda
larga.

Com objetivo de garantir a aprendizagem, estdo previstas atividades
pedagodgicas em laboratorio fisico ou virtual, que podem ser realizadas na
Unidade da Instituigdo, em parceiros conveniados ou pela internet,
sempre com acompanhamento de especialistas na area de
conhecimento, para suporte didatico e analise do aproveitamento.

Acervo Bibliografico Especifico da Instituicao

O Instituto Monitor na Unidade Educacional do Parana dispde de
biblioteca proépria, cujos titulos compdem a Biblioteca Central por meio
do sistema de acesso unico o SGM (Sistema de Gerenciamento
Monitor). Anexo no volume |, as fls. 194 a 196...

Biblioteca Virtual

A instituicao de ensino afirma ainda que na sua Unidade Educacional de
Sao Paulo dispde de Biblioteca Central com cerca 2.700 titulos entre
livros didaticos e obras de referéncia nas diferentes areas do
conhecimento. E que este acervo estd disponivel aos alunos para
consulta e empréstimo. Mediante sua senha de acesso, o aluno pode
consultar todo o acervo por obra, autor ou assunto, requisitando o
envio do livro, filme ou CD, que sera enviado para sua residéncia, com
definicdo da data e a forma de devolugéo.

As publicagdes em formato eletrénico (virtuais) sdo disponibilizadas
gratuitamente no Portal do Aluno, com informagao qualificada, atualizada
e facilmente acessivel, proporcionando auxilio as pesquisas escolares e
servindo como subsidio para o desenvolvimento de atividades
curriculares e extracurriculares.

Relagédo de links interessantes também esta disponivel no Portal do
Aluno com indicagdo de enderegos eletrbnicos para consulta de
bibliotecas virtuais, links por assuntos especificos e links profissionais,
como os de entidades intervenientes de estagio remunerado e de
6rgaos de registro profissional.

Perita

(...)

O material didatico atende a necessidade pedagdgica, bem como, as
necessidades do curso ofertado, os conteidos sdo bem escritos e
estruturados conforme especificidades do curso de Logistica.

O ambiente virtual é de facil acesso e de simples entendimento. Os
alunos e o corpo docente tém a sua disposigdo uma estrutura que
possibilita o desenvolvimento de um bom trabalho.

Orienta-se a Instituicdo de Ensino a ampliar o acervo bibliografico
fisico do curso Técnico em Logistica.

(...) atesto que o Instituto Monitor oferece todas as condigdes para a
autorizagao...
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Recursos e meios tecnolégicos:

O Ambiente Virtual de Aprendizagem, apresenta-se de maneira clara e
dedutiva, com todas as ferramentas basicas de navegacgéo...todos os
recursos que o aluno necessite para sua organizacéo de estudos...

- Acesso aos servigos e as aulas, inclusive com a possibilidade de
consulta ao professor, quando duvidas sobre o conteudo...

Uma sugestéo seria substituir a palavra "Servigos", por outra que seja
mais dedutiva ao aluno.

Atividades on-line:

As atividades propostas, sdo apresentadas com o objetivo de que o
aluno treine o conteudo que esta sendo trabalhado, estimulando o
aluno a estudar.

Material Didatico:

O material didatico é apresentado separadamente, em forma de
hiperlink, o que possibilita o acesso remoto, podendo ser impresso
também.

Guia do Aluno

Este arquivo estad disponibilizado ja na péagina inicial do AVA, muito
claro e informativo, indica aos alunos todos os passos para a
navegacao pelo AVA. Também contempla o método de ensino e
avaliagdo utilizados pela instituicdo, orientagbes pertinentes aos
alunos e especificidades de cada curso.

E importante destacar que em cada disciplina, existe, ferramentas de
interagéo, informagao e comunicacéo, disponiveis ao aluno, tais como,
forum, indicagdes bibliograficas, conteudo didatico, consulta ao
professor e busca por conteidos, no mesmo ambiente.

Conclusao:

Os recursos fisicos e tecnolégicos atendem aos critérios de qualidade
para oferta de curso, utilizando ambiente virtual de aprendizagem.

1.7 Parecer DET/SEED (fls.461 e 462)

A Secretaria de Estado da Educacao, pelo Parecer n° 459/15
-DET/SEED, encaminha o processo ao CEE/PR para autorizagdo de
funcionamento do curso.

1.8 Parecer CEF/SEED (fls.464 e 465)

A Secretaria de Estado da Educacido, pelo Parecer n°

2118/15-CEF/SEED, ¢é favoravel a concessao da autorizagdo para o
funcionamento do curso.
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O processo trata de autorizacdo para funcionamento do
Curso Técnico em Logistica — Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negdcios, a distancia,
do Instituto Monitor, de Curitiba.

Conforme informagcbées da Comissao de Verificacdo, a
instituicdo de ensino apresenta alvara da Prefeitura Municipal de Curitiba, laudo
do Corpo de Bombeiros vigente até 28/04/16, Licenga Sanitaria valida até
19/11/15 (protocolo de renovagédo n° 01-152043/2015- Prefeitura Municipal de
Curitiba), pelo qual aguarda nova vistoria.

A Comissao de Verificagdo informa que o Instituto Monitor
conta com espaco fisico adequado e equipamentos que atendem as
necessidades do referido curso. As salas de aula sdo adequadas, os laboratorios
equipados e organizados. Os alunos e o corpo docente tém a sua disposicdo uma
estrutura que possibilita o desenvolvimento de um bom trabalho.

A Comissao relata, ainda, que o Portal do Aluno é o principal
meio de comunicagao entre o aluno e a escola e que nas redes sociais, como
YouTube, serao disponibilizados videos de curta duragéo, produzidos pelo estudio
da unidade de Sao Paulo, e pelo Facebook serdo realizados os féruns de
discusséao.

O Instituto Monitor mantém uma equipe de pesquisa para
avaliacao e aperfeicoamento do material didatico, bem como para o
desenvolvimento de novos materiais e utilizacdo de novas midias eletrénicas,
inclusive on-line. Essa equipe mantém e aperfeicoa, constantemente, o Portal
do Aluno na Internet, sempre buscando uma melhor interatividade entre os
alunos e deles com a Escola.

A Comissao de Verificagdo informa que o aluno conta com
professores especialistas a disposicao, para serem consultados por telefone, fax,
e-mail (via portal do aluno) ou pessoalmente, assegurando o estudo
personalizado. O acervo bibliografico atende as necessidades pedagogicas do
Curso. A previsao de atendimento € de 1 (um) professor/tutor para 40 (quarenta)
alunos.

De acordo com o quadro de docentes apresentado no
relatério da Comissao de Verificagao, constata-se que a coordenagao do curso e
os professores/tutores apresentam graduacgdo nas disciplinas em que atuam e
todos possuem cursos em educagao a distancia.

Foi anexado ao processo, as folhas 468 a 489, a
documentacdo de curso em EaD, o periodo de integralizagdo do curso, a
Matriz Curricular, o numero do protocolado de pedido de vistoria da Vigilancia
Sanitaria e os convénios para a articulagdo com o setor produtivo com
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GRPCOM - Grupo Paranaense de Comunicagdo, ALL- América Latina
Logistica Malha Sul S.A, Dataprom Euipas e Sers Inf Ind Ltda. e Sindicato dos
Bancarios de Curitiba.

Il -VOTO DA RELATORA

Face ao exposto, somos favoraveis a autorizacdo para o
funcionamento do Curso Técnico em Logistica — Eixo Tecnoldgico: Gestao e
Negocios, a distancia, do Instituto Monitor, localizado a Avenida Sete de
Setembro, n°® 3551, Centro, em Curitiba, mantido pelo Instituto Educacional
Monitor Ltda., carga horaria de 800 horas mais 150 horas de TCC, totalizando
950 horas, periodo minimo de integralizagdo do curso de 34 (trinta e quatro)
semanas, regime de matricula por disciplina, oferta concomitante e/ou
subsequente ao Ensino Médio, 500 vagas anuais, pelo prazo de 34 (trinta e
quatro) semanas, a partir da publicagédo do ato autorizatério, de acordo com as
Deliberacdes n° 01/07, n° 03/13 e n® 05/13 - CEE/PR.

Recomendamos a mantenedora:

a) que a formagédo pedagdgica dos docentes/coordenadores
gue nao possuem licenciatura, seja agao a ser implementada;

b) garantir a infraestrutura adequada e as condigdes
sanitarias e de seguranga, necessarias para o funcionamento da instituicdo de
ensino e o desenvolvimento das atividades escolares.

A instituicdo de ensino devera:

a) tomar as devidas providéncias quanto ao registro on-line
no SISTEC - Sistema de Informacéo e Supervisdo de Educagao Profissional e
Tecnoldgica para o curso;

b) incorporar os procedimentos didatico-pedagogicos
apresentados no Plano de Curso ao Regimento Escolar;

c) atender as Deliberagdes n° 01/07, n° 03/13 e n° 05/13 -
CEE/PR, com especial atengcao aos prazos estabelecidos, quando solicitar o
reconhecimento do curso;

d) acatar as sugestdes feitas pelos peritos, em relagdo ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem e ao acervo bibliografico.
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Encaminhamos:

a) copia deste Parecer a Secretaria de Estado da Educagéao
para a expedicao do ato de autorizagédo do curso;

b) o processo a instituicdo de ensino para constituir acervo e
fonte de informacao.

E o Parecer.

Sandra Teresinha da Silva
Relatora

DECISAO DA CAMARA
A Cémara do Ensino Médio e da Educacgao Profissional Técnica de Nivel Médio
aprova o voto da Relatora, por unanimidade.

Curitiba, 14 de margo de 2016.

Shirley Augusta de Sousa Piccioni
Presidente da CEMEP em exercicio

Oscar Alves
Presidente do CEE-PR
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